
 

PRIOPĆENJE ZA MEDIJE    
 

S oko 2.000 zaposlenika, više od 700 tisuća klijenata koje uslužuje putem 124 poslovnice i više od 500 bankomata, Erste & Steiermärkische 
Bank d.d.predstavlja jednu od vodećih financijskih institucija u Republici Hrvatskoj. Na dan 30.09.2009. Erste & Steiermärkische Bank d.d.  
imala je ukupnu aktivu od 47,7 milijardi kuna, neto dobit od 471,9 milijuna kuna te povrat od kapitala od 11,9 %. 
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Obrazac za izračun i prijavu poreza na dohodak dostupan na 

 internetskoj stranici Erste banke 
 
 
 
Zagreb/Rijeka, 25. siječnja 2010. - Erste&Steiermärkische Bank d.d. je i ove godine, šestu godinu za-
redom, na svojoj internetskoj stranici građanima ponudila mogućnost elektroničkog izračuna godišnjeg 
poreza na dohodak. Na internetskoj stranici Erste banke (www.erstebank.hr) nalazi se za 2009. 
obrazac za izračun poreza na dohodak za fizičke osobe u obliku Excel datoteke u koji podnositelj une-
se osnovne podatke, a računalni program automatski izračunava sve ostale parametre, pa i očekivani 
povrat ili porezni dug. Navedena mogućnost predstavlja najjednostavnije rješenje za popunjavanje pri-
jave poreza na dohodak i olakšava podnošenje poreznih prijava. 
 
 
„Prije šest godina smo izašli s idejom da olakšamo klijentima ispunjavanje DOH obrasca, i to se kroz 
godine pokazalo kao izvrsna ideja, jer su ga prepoznali i građani koji nisu naši klijenti što se vidi po bro-
ju posjećenosti na internetskoj stranici. Uvijek se nastojimo orijentirati prema potrebama klijenata i po-
moći im u rješavanju obveza financijske prirode,'' naglasio je Daniel Mamić, voditelj Službe elektro-
ničkog bankarstva Erste banke. 
 
Uvijek inovativna u ponudi financijskih proizvoda, Erste banka jedina je financijska ustanova koja je 
svojim klijentima, ali i svim građanima Republike Hrvatske, ponudila mogućnost elektroničkog izračuna 
godišnjeg poreza na dohodak. Interes građana za obrascem dostupnim na internetskim stranicama 
Erste banke bio je izuzetno velik i tijekom svih proteklih pet godina. Građani sve više prepoznaju pred-
nosti ovakvog načina popunjavanja prijave poreza na dohodak te se bilježi kontinuirani porast preuzi-
manja navedenog obrasca. Samo je lani obrazac preuzet od strane građana gotovo 200.000 puta, od-
nosno u prosjeku više od 4.300 puta dnevno. Ove godine u Erste banci očekujemo još veći interes. 
 
U Erste banci je imperativ praćenje tehnoloških trendova te biti predvodnik u kreiranju inovativnih 
usluga na zadovoljstvo naših klijenata. Upravo je inovativnost, s ciljem daljnjeg jačanja zadovoljstva 
klijenata i povećanja već dosegnute visoke razine usluge, bitna komponenta u poslovanju Erste banke. 
Omogućavanjem elektroničkog izračuna poreza na dohodak napravljen je i korak dalje u korištenju mo-
dernog načina poslovanja i komunikacije. Stalnim unaprjeđenjem ponude usluga elektroničkog bankar-
stva i praćenjem tehnoloških trendova, korisnicima usluga omogućujemo transformaciju tehnoloških 
mogućnosti u poslovnu stvarnost te nudimo usluge i proizvode potpuno prilagođene kako raznovrsnim 
tako i specifičnim potrebama klijenata koje su stalno dostupne ma gdje se nalazili. 

 
 
 

Za dodatne informacije: 
Erste&Steiermärkische Bank d.d., 51000 Rijeka, Jadranski trg 3a, www.erstebank.hr 

Služba komunikacija 
Zagreb – Dario Gabrić,  tel.: +385 (0)62  37 13 71; fax.:+385 (0)62 371 981; e-mail: pr@erstebank.com 

Zagreb - Nataša Vuletić,  tel.: +385 (0)62  37 15 21; fax.:+385 (0)62 371 981; e-mail: pr@erstebank.com 
Zagreb – Danijela Trbović,  tel.: +385 (0)62  37 15 31; fax.:+385 (0)62 371 981; e-mail: pr@erstebank.com 

Rijeka - Irena Lošćac-Gombač, tel.:+385 (0) 62 37 52 22; fax.:+385(0)62 375 947; e-mail: pr@erstebank.com 
 

Objavljena priopćenja možete pronaći i na web adresi http://www.erstebank.hr/press.asp 

  


