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METODOLOGIJA UTVRDIVANJA PROMJENE KAMATNIH STOPA
NA KREDITE | PROIZVODE BANKE NA KOJE SE OBRACUNAVA
UGOVORNA KAMATA

1. CILJ METODOLOGIE

Metodologijom se dokumentira praksa koju Banka primjenjuje u utvrdivanju potrebe za promjenom ugovornih
kamatnih stopa koje u okviru svojeg poslovanja s gradanima Banka obra¢unava na kredite i druge proizvode
Banke na koje se obra¢unava kamata (dalje aktivne kamatne stope).

Cilj ove metodologije je:
- utvrdivanje kriterija za promjenu aktivnih kamatnih stopa (elemenata koji utje€u na promjenu aktivnih
kamatnih stopa);
- ostvarivanje konkurentnosti kreditnih i drugih proizvoda Banke.

2. VRSTE KAMATNIH STOPA

Banka je s obzirom na svojstvo promjenjivosti kamatne stope ovlastena s klijentima ugovarati fiksne ili
promjenjive kamatne stope.

2.1. Fiksna kamatna stopa oznacCava stopu koja je nepromjenjiva kroz cijelo vrijeme trajanja kredita (F).
2.2. Promjenjiva je kamatna stopa Cija je visina podlozna izmjenama tijekom trajanja kredita te moze
biti:

- Administrativna kamatna stopa (K;) - kamatna stopa €ija je visina podlozna izmjenama na
temelju Akata Banke;

- Trzisno indeksirana (K,) - kamatna stopa €ija je visina podlozna izmjenama s osnove trziSnog
indeksa, marze i/ili drugih tro8kova .

- Promjenjiva na temelju odluka eksternih nadleznih tijela, odnosno institucija (E) - npr.
HBOR, EBRD, Republika Hrvatska, EU.

Ako je kamatna stopa ugovorena kao promjenjiva, onda se takva stopa, u smislu ove Metodologije (osim ako
izrijekom nije navedeno drugadije), smatra administrativnom kamatnom stopom.

Navedeno se ne odnosi na posebne programe u suradnji s drugim drZzavnim/medudrZzavnim/privatnim
institucijama i/ili tijelima (npr. HBOR, EBRD, Republika Hrvatska, EU), jer u predmetnom slu€aju na
promjenu kamatnih stopa za takve kredite i proizvode, izmedu ostalog, utjeCu i odluke institucija i tijela u
suradnji s kojima su krediti odobreni.

3. PROMJENE KAMATNIH STOPA

Promjena kamatnih stopa predstavlja ponovno odredivanje visine kamatne stope sukladno ugovorenim
uvjetima o promjenjivosti.

Period promjene kamatne stope je razdoblje izmedu dva uzastopna utvrdivanja visine kamatne stope.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. OIB:23057039320 Stranica 1/7

ERSTES

Jer ste Vi na prvom mjestu.



www .erstebank.hr Info telefon: 0800 7890 . . _ _ Sijecanj 2011.
Metodologija utvrdivanja promjene kamatnih stopa na

kredite i proizvode Banke na koje se obracunava ugovorna kamata

3.1. ADMINISTRATIVNA KAMATNA STOPA

Kod administrativne kamatne stope visina ugovorene kamatne stope mijenja se sukladno odlukama
nadleznih tijela Banke.

3.1.1. Promjena administrativne kamatne stope
Banka je ovlastena promijeniti kamatnu stopu koju su klijenti obvezni Banci plaéati na temelju postoje¢ih
poslova ugovorenih s Bankom i proizvoda odobrenih od strane Banke u slu€aju promjene Kamatnog indeksa
(kako je nize definiran).
3.1.2. Kamatniindeks
Kl — Kamatni indeks se izracunava primjenom sljedece formule:
KI = IXRE+RI porttey
Pri ¢emu su:
| — cijena izvora sredstava Banke koji se izraCunava s obzirom na:
- visinu kratkoro¢nih referentnih kamatnih stopa (EURIBOR, CHF LIBOR, USD LIBOR, ZIBOR),

- ponderiranu kamatnu stopu banaka, za depozite gradana u RH objavljenu od strane HNB-a,
- trziSnu kotaciju premije za rizik Republike Hrvatske (sovereign CDS za RH),

RE - regulatorni i zakonski troSkovi koji se radunaju s obzirom na:

- primjenu prisilnih normi (odluke HNB-a i druge zakonske odredbe i propisi koji obvezuju Banku i
utje€u na poslovanje Banke),

- visinu kratkoroCnih referentnih kamatnih stopa (EURIBOR, CHF LIBOR, USD LIBOR, ZIBOR),

- troSak izvora financiranja Banke.

RI porttelj - Premije za rizik koju Banka odreduje uzimajuci u obzir troSak kretanja rizicnosti putem ocekivanog
gubitka, odnosno onog iznosa za koji se o¢ekuje da nece biti naplacen po odredenoj izloZenosti, pri Eemu se
kretanje rizi€nosti procjenjuje u agregiranom izvjeStaju na razini bankarskog sektora u skladu sa svim
pozitivnim propisima. Ukoliko je portfelj Banke riziéniji od prosjeka rizi€nosti agregiranog na razini
bankarskog sektora, Banka ne¢e naplacivati dodatnu premiju za rizik.

3.1.3. Promjenarizika klijenta

Tijekom koriStenja kredita Banka je ovlastena promijeniti kamatne stope na razini pojedinog
klijenta/plasmana u slu€aju promjene premije rizika klijenta/plasmana koja se javlja kao posljedica promjene
interne riziCne skupine klijenta/plasmana. Pri tome se promjena premije rizika izraunava kao razlika

prethodnog i trenutnog standardnog trosSka rizika za pojedinu rizi€nu skupinu na temelju interne procjene
rizika.
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Primjer

Banka koristi 100-tinjak razli¢itih elemenata za izra€un rizi€nosti klijenta na temelju kojih klijente svrstava u
rizitne skupine. Izracun verificiran je od strane Hrvatske narodne banke, a kao primjer elemenata koji utjeCu
na rizicnost klijenta navodimo: uredno podmirenje obveze prema Banci, promjenu primanja klijenta,
promjenu Stednje, promjenu kreditne zaduzenost, duzinu poslovanja s Bankom itd.* Promjenom rizi¢ne
skupine kojoj klijent pripada Banka je ovlastena Kkorigirati visinu kamatne stope za vrijednost
smanjene/povecane rizi¢nosti.

* nabrojani elementi navedeni su samo kao okvirni primjer te promjena jednog ili vise od njih nuzno ne
dovodi do promjene kamatne stope

3.1.4. Uvjeti pod kojima se mogu mijenjati kamatne stope tijekom koristenja kredita, odnosno
otplate kredita

Uskladivanje kamatne stope mozZe se provesti za sve kredite koji su u koriStenju ili su u otplati na datum
promatrane promjene elemenata.

U slu€aju da dode do promjene Kamatnog indeksa za vise od 0,12 postotnih bodova, Banka je ovlastena
promijeniti kamatnu stopu najviSe za promjenu Kamatnog indeksa uve¢anog za maksimalno 0,25 postotnih
bodova.

Datumi na koje i u odnosu na koje se promjene ¢imbenika promatraju su 31.03., 30.06., 30.09. i 31.12.

U slu€aju uskladivanja kamatnih stopa nove kamatne stope primjenjuju se najkasnije u roku od 3 mjeseca od
dana utvrdene promjene elemenata.

Ukoliko Banka u proteklim kvartalima iz bilo kojeg razloga ne provede uskladivanje visine kamatnih stopa
zadrzava pravo uvecati promjenu kamatne stope u jednom od narednih kvartala za visinu neprovedene
usklade.

Kako bi se izbjegla svaka sumnja, odredba o uskladi visine kamatnih stopa iz ovog ¢lanka u smislu ove
Metodologije znadi da Banka:

- moze na temelju svoje interne diskrecione ocjene povecéati ili smanijiti iznos kamatne stope ukoliko

se kamatni indeks promijenio najmanje 0,12 postotnih bodova u vremenskom periodu od zadnje
promjene kamatne stope uvazavajuci promjenu kamatnog indeksa za koju nije prethodno korigirana
kamatna stopa. Maksimalna promjena kamatne stope moze biti za vrijednost promjene kamatnog
indeksa uvecane za 0,25 postotnih bodova,
Banka prati promjene vrijednosti indeksa po kvartalima i ukoliko se vrijednost indeksa promjeni za
vide od 0,12 p.b. Banka mozZe korigirati kamatnu stopu za iznos promjene uveéan za maksimalno
0,25 p.b. Ukoliko Banka iz bilo kojeg razloga ne korigira kamatnu stopu do punog iznosa promjene
kamatnog indeksa ta se vrijednost prenosi u sljedece kvartale. Svaka promjena visine kamatne
stope utje€e na indeks na nacin da se vrijednost indeksa ili poveca ili smanji za provedenu
promjenu,

- mora povecati ili smanijiti iznos kamatne stope ukoliko se prosjec¢na vrijednost kumulativhe promjene
kamatnog indeksa korigirana za ve¢ izvrSene usklade kamatnih stopa po vrstama kredita u odnosu
na pocetno razdoblje izraCuna (sije¢anj 2007.) promijeni za viSe od 1,00 postotnog boda, ukoliko
takva promjena kod povec¢anja kamatnih stopa na postojeée kredite, prema procjeni Banke, ne bi
proizvela znacajnije povecéanje kreditnog rizika Banke.

Banka prati promjene vrijednosti indeksa po kvartalima i ukoliko se prosjeéna vrijednost
kumulativhog indeksa, koji se mjeri od sije¢nja 2007. godine promjeni za vide od 1,00 p.b. Banka ¢e
promijeniti visinu kamatne stope. Banka moZe ne provesti povecanje kamatne stope ukoliko takva
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promjena ugrozava redovnu otplatu kredita, kreditnu sposobnost klijenta i/ili naruSava trziSno
poslovanje Banke.
Banka na temelju svoje diskrecione ocjene donosi odluku o visini promjene kamatne stope, odnosno
samostalno odluc¢uje hoce li i u kojem trenutku iskoristiti maksimalnu moguénost promjene visine kamatne
stope.
Neovisno o visini promjene kamatnog indeksa Banka je u svakom trenutku ovladtena smanijiti visinu kamatne
stope.
3.2. TRZISNO INDEKSIRANA KAMATNA STOPA
Kod trziSno indeksiranih kamatnih stopa, ukoliko nije drugacije ugovoreno ili utvrdeno, ucestalost izmjene
visine kamatne stope provodi se sukladno vremenskom obiljezju iz trziSnog indeksa i prema ugovorenom
datumu promjene kamatne stope.
Kod trziSno indeksiranih kamatnih stopa vezanih uz prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija RH,
ukoliko nije drugacije ugovoreno ili utvrdeno, u€estalost izmjene visine kamatne stope provodi se mjesec¢no,
odnosno tromjesecno i prema ugovorenom datumu promjene kamatne stope.
3.2.1. Formula za utvrdivanje trziSno indeksirane kamatne stope

Formula za utvrdivanje trziSno indeksirane kamatne stope je:

Kz = aXt% *m%

pri Cemu je:
K, visina trziSno indeksirane kamatne stope iskazana u %
A postotna vrijednost trziSnog indeksa (ukoliko nije drugacije odredeno posebnim ugovorom s

klijentom smatra se da je vrijednost 100%)
Xt% trziSni indeks (EURIBOR, LIBOR, ZIBOR, prinos na Trezorske zapise i drugi), pri ¢emu t

oznacCava vremensko obiljeZje
m% ukupna kamatna marza

U smislu ove Metodologije ukupna kamatna marza (m) ozna€ava ukupne troSkove rizika, regulative, izvora
te kamatnu marzu Banke.

Do izmjene visine kamatnih stopa dovode promjene vrijednosti svih opisanih komponenata te su svi elementi
promjenijivi sukladno pravilima i uvjetima propisanim ¢lankom 3.3. ove Metodologije.

Trzisno indeksirane kamatne stope mogu imati utvrdene gornje i donje granice (engl. caps and floors), u
kom sluaju oni odreduju maksimalne, odnosno minimalne kamatne stope tijekom trajanja ugovornog
odnosa: f<sl<c

f donja granica kamatne stope (floor)
c gornja granica kamatne stope (cap)
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Ukoliko se u pojedinom ugovoru s klijentom ugovori gornja i/ili donja granica kamatne stope, visina kamatne
stope koju klijent plac¢a kretat ée se sukladno trziSnoj indeksiranoj kamatnoj stopi (K,), a uzimajuci u obzir
ogranic¢enja ugovorena gornjom i/ili donjom granicom kamatne stope.

3.2.2. Datum utvrdivanja trziSnog indeksa i promjene kamatne stope zbog promjene vrijednosti
trziSnog indeksa (Xt%)

Kod trziSno indeksiranih kamatnih stopa, ukoliko nije drugacije ugovoreno ili utvrdeno, ucestalost izmjene
visine kamatne stope provodi se sukladno vremenskom obiljezju iz trziSnog indeksa i prema ugovorenom
datumu promjene kamatne stope.

Kod trziSno indeksiranih kamatnih stopa vezanih uz prinos na Trezorske zapise Ministarstva financija RH,
ukoliko nije drugacije ugovoreno ili utvrdeno, u€estalost izmjene visine kamatne stope provodi se mjesec¢no,
odnosno tromjesecno i prema ugovorenom datumu promjene kamatne stope.

TrziSni indeksi mijenjaju se sukladno promjenama na trziStu novca ili drugom trziStu na kojem kotiraju cijene
na nacin propisan Op¢im uvjetima.

Trzisni indeksi referentni za Opée uvjete su:

2 & * VREMENSKO OBILJEZJE TRZISNOG

VALUTA TRZISNI INDEKS INDEK S A**
HRK prinos na Trezorske zapise MF 91 dan, 182 dana, 364 dana

ZIBOR 1 mjesec, 3 mjeseca, 6 mjeseci
EUR EURIBOR 1 mjesec, 3 mjeseca, 6 mjeseci, 12 mjeseci

LIBOR 1 mjesec, 3 mjeseca, 6 mjeseci, 12 mjeseci
CHF, USD, GBP LIBOR 1 mjesec, 3 mjeseca, 6 mjeseci, 12 mjeseci
OSTALE VALUTE LIBOR 1 mjesec, 3 mjeseca, 6 mjeseci, 12 mjeseci

*Banka svojim odlukama moZe utvrditi i druge trZiSne indekse i vremenska obiljezja trziSnih indeksa.

**Ukoliko je trziSni indeks EURIBOR, a prati se vremensko obiljeZje trziShog indeksa 3 mjeseca, u ugovorima
o plasmanu definirana je kamatna stopa vezana uz promjenu tromjese¢nog EURIBOR-a

3.2.3. ODREDIVANJE VISINE TRZISNIH INDEKSA

EURIBOR, LIBOR, ZIBOR i Trezorski zapisi Ministarstva financija

Za kredite Cija je kamatna stopa vezana uz trZiSne indekse EURIBOR, LIBOR, ZIBOR te za prinose na
Trezorske zapise Ministarstva financija mjerodavan je trziSni indeks kalendarskog razdoblja u kojem je
plasiran kredit sukladno €lanku 3.2.2., objavljen na Reuters-u u 11 sati dva radna dana prije poCetka perioda
promjene kamatne stope, ukoliko ugovorom ili za pojedini proizvod nije drugacije utvrdeno. Kod kredita koji
se plasiraju u tranSama za novo plasirane tranSe primjenjuju se kamatna stopa koja se primjenjuje na
prethodno isplac¢ene transe..

Ostali trzisni indeksi

Za ostale trziSne indekse azuriranje se provodi sukladno uputama i procedurama koji vrijede za predmetne
indekse i/ili vrste proizvoda.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. OIB:23057039320 Stranica 5/7

ERSTES

Jer ste Vi na prvom mjestu.



www .erstebank.hr Info telefon: 0800 7890 . . _ _ Sijecanj 2011.
Metodologija utvrdivanja promjene kamatnih stopa na

kredite i proizvode Banke na koje se obracunava ugovorna kamata

Vrijednost trziSnog indeksa
Vrijednost trziSnog indeksa vrijedit ¢e do kraja tekuéeg perioda promjene kamatne stope kada se utvrduje
nova vrijednost za sljedece razdoblje.

Prestanak postojanja trziSnog indeksa
Ukoliko odredeni trziSni indeks prestane postojati, ugovorne strane u pisanom obliku ugovorit ¢e novi trZisni
indeks. U suprotnom, prelazi se na administrativnu kamatnu stopu.

Datum odredivanja trziSnog indeksa
Banka za trziSno indeksirane kamatne stope primjenjuje dva nacina ponovnog odredivanja trziSnog indeksa,
a samim tim i kamatne stope:

- na pocetku kalendarskih razdoblja
vrijednost trziSnog indeksa mijenja se na poCetku kalendarskog razdoblja:

- kod mjeseCne promjene kamatne stope — vrijednost trziSnog indeksa odreduje se na pocetku
kalendarskog mjeseca (1.1.; 1.2.; 1.3...) sukladno prethodno navedenom nacinu odredivanja
vrijednosti trziSnih indeksa za tekuée razdoblje promjene kamatne stope

- kod kvartalne promjene kamatne stope — vrijednost trziSnog indeksa odreduje se na pocetku
kalendarskog kvartala (1.1.;1.4; 1.7. i 1.10.) sukladno prethodno navedenom nacinu odredivanja
vrijednosti trziSnih indeksa za tekucée razdoblje promjene kamatne stope

- kod polugodiSnje promjene kamatne stope — vrijednost trziSnog indeksa odreduje se na pocetku
kalendarskog polugodista (1.1. i 1.7.) sukladno prethodno navedenom nacinu odredivanja vrijednosti
trzisnih indeksa za tekuce razdoblje promjene kamatne stope

- kod godisnje promjene kamatne stope - vrijednost trziSnog indeksa odreduje se na pocetku
kalendarske godine (1.1.) sukladno prethodno navedenom nacinu odredivanja vrijednosti trzisnih
indeksa za teku¢u godinu

na ugovorno ili na drugi nacin utvrdeni datum
vrijednost trziSnog indeksa mijenja se na ugovorno, odnosno na drugi nacin odredeni
datum:
- kod mjesecne promjene kamatne stope - vrijednost trziSnog indeksa odreduje se na utvrdeni datum
za sljede¢e mjesecno razdoblje promjene (NR. od 17.1. do 17.2. ili NR. 30.6. do 31.7.)
- kod tromjesetne promjene kamatne stope - vrijednost trZiSnog indeksa odreduje se na utvrdeni
datum za sljedeée tromjese€no razdoblje promjene (NR. od 15.12. do 15.3. ili NR. 30.9. do 31.12.)
- kod Sestomjesetne promjene kamatne stope - vrijednost trZziSnog indeksa odreduje se na utvrdeni
datum za sljedeée Sestomjese€no razdoblje promjene (NR. od 26.2. do 26.8. ili NR. 31.12. do 30.6.)
- kod godiSnje promjene kamatne stope - vrijednost trziSnog indeksa odreduje se na utvrdeni datum
za sljedecih godinu dana (NR. od 14.7. do 14.7. ili NR. 31.12. do 31.12))
- nekom drugom ucestalo$¢u prema vremenskom obiljezju iz trziSnog indeksa ili ugovora.

3.2.4. PROMJENA UKUPNE KAMATNE MARZE | OSTALIH TROSKOVA

Banka je ovlastena za vrijeme trajanja poslovnog odnosa promijeniti ukupnu kamatnu marzu i ukljuditi
troSkove i premije rizika u bilo kojem trenutku, ukoliko se za vise od 0,12 postotnih bodova u odnosu na
proteklo tromjesecje promjeni vrijednost sljede¢ih elemenata

- trZiSne kotacije premije za rizik Republike Hrvatske (sovereign CDS za RH),

- primjene prisilnih normi (odluke HNB-a i druge zakonske odredbe i propisi koji obvezuju Banku i
utje€u na poslovanje Banke),

- premije za rizik koju Banka odreduje uzimajuéi u obzir troSak kretanja rizi€nosti putem ocekivanog
gubitka, odnosno onog iznosa za koji se o€ekuje da nece biti naplaéen po odredenoj izloZzenosti, pri
¢emu se kretanje rizinosti procjenjuje u agregiranom izvjeStaju na razini bankarskog sektora u
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skladu sa svim pozitivnim propisima. Ukoliko je portfelj Banke rizi€niji od prosjeka rizi¢nosti
agregiranog na razini bankarskog sektora, Banka necée naplaéivati dodatnu premiju za rizik.
Banka je ovlastena promijeniti ukupnu kamatnu marzu najviSe za iznos promjene uvecan za 0,25 postotnih
bodova te ¢e klijenta u slu€aju promjene visine ukupne kamatne marze obavijestiti na nacin predviden
Op¢im uvjetima, a najmanje 15 dana prije nastupa promjene.
3.3. ZAVRSNE ODREDBE
Banka je ovlastena jednom polugodiSnje revidirati pretpostavke i elemente koji se uzimaju u obzir pri
izraGunu vrijednosti promjene kamatnih indeksa administrativne kamatne stope i ukupne kamatne marze. U
slu¢aju kada Banka promjeni pretpostavke i elemente koji se uzimaju u obzir pri izraCunu kamatnih indeksa i

ukupne kamatne marze primjenjuju se pravila koja vrijede za izmijene Opc¢ih uvjeta (lanci 7.4., 7.5. i 7.6.
Opcih uvjeta).

Ova Metodologija je sastavni dio Op¢ih uvjeta.
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