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Glavni pokazatelji poslovanja Erste & Steiermarkische Bank d.d.
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

Stavke racuna dobiti i gubitka 2003. 2002.
Neto prihod od kamata nakon rezerviranja 528.038 225.876
Neto prihodi od naknada i provizija 97.236 51.915
Neto pozitivne tecajne razlike 86.419 47.319
Neto dobit od vrijednosnih papira 17.758 10.257
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 37.533 20.383
Ukupni troskovi -555.682 -278.805
Dobit prije oporezivanja 211.302 76.945
Neto dobit za godinu 228.383 121.568
Stavke bilance 2003. 2002.
Ukupno sredstva 19.517.204 8.412.988
Krediti klijentima 9.592.529 3.935.213
Obveze prema deponentima 10.783.111 5.272.090
Ukupno vlasnicki kapital 1.603.883 958.244
Zaposlenici 1540 988

Broj jedinica poslovne mreZe 118 77
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Izvjesce Predsjednika Nadzornog odbora

U ime Nadzornog odbora osobito mi je zadovoljstvo podijeliti s Vama
izvrsne rezultate poslovanja sada ujedinjene i jace Erste & Steiermarkische Bank
d.d. Rijeka, €lanice Grupe Erste Bank, za 2003. godinu.

_ Rezultati ostvareni tijekom 2003. godine u potpunosti su opravdali
kvalitetu naSe odluke vezano uz spajanje Rijecke banke d.d. Rijeka i Erste &
Steiermérkische Bank d.d. Zagreb kao i vjeru u snagu koju ove dvije banke i njeni
zaposlenici nose u sebi.

Unapredenjem poslovnih procesa, edukacijom zaposlenih, objedinja-
vanjem informatickih sustava, novom i trZiStu potpuno prilagodenom organizaci-
jom te inovativno§éu u proizvodima i uslugama 2003. godine utemeljena je
struktura jedne od vodec¢ih banaka Hrvatske koja je iz regionalnih okvira prerasla
u istinski snaznu nacionalnu banku s razgranatom poslovnom mrezom i trziSnim
udjelom od cca 10 posto.

_ Sukladno nadleznostima odredenim Statutom Banke i ostalim zako-
nskim aktima Nadzorni je odbor izvrSavao sve planirane aktivnosti vezane uz na-
dzor i planiranje poslovanja Banke te svojim odlukama tijekom protekle godine
podupirao kvalitetne inicijative i aktivnosti Banke.

Na prijedlog Uprave Banke, Nadzorni odbor donio je Odluku o raspodje-
li dobiti i isplati dividende, po kojoj ¢e se od ukupno ostvarene neto dobiti u
iznosu 228,3 milijuna kuna dioni¢arima isplatiti iznos od 216,9 milijuna kuna,
odnosno 16,38 kuna po dionici, dok ¢e se preostali dio dobiti preusmijeriti u ka-
pital Banke, dodatno jacajuéi njezinu stabilnost za buduéa radoblja.

__ Tijekom 2003. godine pokazali smo da moZemo i bolje i viSe. Stoga za-

hvaljujem svim zaposlenicima ujedinjene i jace, danas trece banke u Hrva-

tskoj te ¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora na snazi i odluénosti, predanom
radu i ostvarenim rezultatima.

Mr. Reinhard Ortner

Predsjednik Nadzornog odbora
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Izvjesce Predsjednika Uprave

lzuzetno zadovoljni postignutim rezultatima u protekloj godini na strani-

cama ovog lzvie§éa predstavljamo Vam rezultate poslovanja Erste &
Steiermérkische Bank d.d. Rijeka za 2003. godinu. Dopustite mi stoga, u ime
Uprave Banke, nekoliko uvodnih rijeci.

_ Na poslovanje hrvatskog bankarskog sektora u 2003. godini, uz nasta-
vljanje trendova zapocetih proteklih godina - globalizacija, pad cijene kapitala,
poboljSanje likvidnosti te Sirenje alternativnih nacina prodaje i distribucije ba-
nkarskih usluga - te relativno stabilno makroekonomsko okruzenje, u najvecoj
su mjeri utjecale restriktivne mjere Hrvatske narodne banke i ogranicenje rasta
kredita, Sto je i pred nas postavilo izazove na koje smo uspjesno odgovorili.

Djelovanje Banke tijekom 2003. godine u najvecoj je mjeri bilo usmje-
reno na provedbu procesa spajanja Erste & Steiermérkische Bank d.d. Zagreb i
Rijecke banke d.d. Rijeka, pa smo stoga sve nase procese na mikro i makro razi-
ni podredili navedenom cilju. Istovremeno, radili smo na unapredenju kvalitete
usluga uvodenjem novih i razvojem postojecih proizvoda i kanala distribucije.

Koristenjem komplementarnih prednosti svake od banaka te znanja i
iskustava nasih djelatnika unaprijedili smo poslovne procese, postavili jedi-
nstven informaticki sustav te redefinirali i poboljSali organizacijsku strukturu
Banke. Nasim zaposlenicima osigurali smo kvalitetan sustav edukacije kako
bismo svi zajedno mogli opravdati povjerenje koje nam, iz dana u dan, iskazuju
nasi klijenti.

_ Pokazatelji poslovanja nove ujedinjene Erste & Steiermarkische Bank
d.d. Rijeka takoder su nam potvrdili uspjeSnost provedbe procesa spajanja i
ostvarenje postavljenih ciljeva.

Bilanca Banke, u iznosu od 19,5 milijardi kuna na dan 31.12.2003. godine
gotovo je za 25 posto viSa od iste iskazane konsolidiranom bilancom Erste &
Steiermérkische Bank d.d. Zagreb i RijeCke banke s 31.12.2002. godine, dok je
aktiva po zaposleniku porasla za 15.6 posto. Ukupan kapital povecan je za 6.5
posto, a neto dobit Banke za 8 posto, do iznosa od 228,3 milijuna kuna.
Ukupni kreditni portfelj Sektora gradanstva u protekloj je godini povecan za 23
posto i s 31.12.2003. godine iznosio je 4,9 milijardi kuna, dok je kreditni po-
rtfelj Sektora gospodarstva s iznosom od 5,4 milijarde kuna, u odnosu na pre-
thodnu godinu, porastao za 12 posto. Depoziti gradana zabiljeZili su porast od
16 posto, a depoziti pravnih osoba od 27 posto, $to je dodatno potvrdilo nas
visoki poloZaj na hrvatskom bankarskom trziStu.

_ Sciliem pruzanja $to kvalitetnije i bogatije ponude malim i srednjim po-
duzetnicima, plasmanom vise od 312 milijuna kuna kredita, u 2003. godini
uspjesno je nastavljena izvrsna suradnja s Ministarstvom za obrt, malo i srednje
poduzetniStvo i Ministarstvom turizma. Kvaliteta suradnje s Ministarstvom za obrt,
malo i srednje poduzetnistvo potvrdena je i uru€ivanjem nagrade "Nova dime-
nzija". Zbog povoljnih uvjeta kreditiranja intenzivirana je i suradnja s HBOR-om.

__ Tijekom 2003. godine poslovna mreZa Banke proSirena je novim fili-
jalama u PoZegi, Sibeniku i Zagrebu. Inovativnost Banke te praéenje trendova i
zahtjeva trziSta dodatno je potvrdeno otvaranjem prve poslovnice za mlade u
Hrvatskoj, na rijeckom Korzu. Tim potezom Banka je svojim klijentima, uz sta-
ndardne bankarske usluge, ponudila sasvim novi i poseban kutak za edukaciju i
druZenje, dodatno se pozicionirajuéi kao inovativna banka u potpunosti orije-
ntirana korisniku. Takoder, kao prva banka u Hrvatskoj, u protekloj je godini nasa
Banka zapocela s izdavanjem Maestro chip kartica. Time je napravljen prvi korak
u prelasku na EMV chip tehnologiju i korak dalje u dodatnoj zastiti financijskog
poslovanja svojih korisnika.

U 2003. godini Banka je napravila znacajan iskorak na hrvatskom
trziStu kapitala pozicionirajuéi se i ovdje kao jedna od najkvalitetnijih i najinova-
tivnijih banaka. Sudjelovali smo u izdavanju prvih dugoroénih drZavnih obvezni-
ca u hrvatskim kunama, a krajem 2003. godine dobili smo i mandat za izdanje
obveznica Grada Koprivnice - prvo izdanje dugoro€nih municipalnih kunskih
obveznica na trZistu.

ZavrSavajuéi s ponosom uvodnu rije¢, svim zaposlenima Erste &
Steiermérkische banke kao i kolegama iz Uprave i Nadzornog odbora zahvalju-
jem na uloZzenom trudu i doprinosu ka dobrim rezultatima.

___ Klijentima Banke i svim nasim dioni¢arima, i ovom prilikom, zahvalju-
jem na podrsci i ukazanom povjerenju.

Petar Radakovi¢

Predsjednik Uprave
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Uprava

Petar Radakovié, predsjednik Uprave
nadlezan za Sektor upravljanja rizicima,
Sluzbu unutarnje revizije te Sluzbu pravnih poslova

Tomislav Vuié, zamjenik predsjednika Uprave
nadleZan za Sektor gradanstva, Direkciju upravljanja distributivnim kanalima,
Sluzbu marketinga i komunikacija te Sluzbu ljudskih potencijala

Borislav Centner, ¢lan Uprave
nadlezan za Sektor gospodarstva i Sektor upravljanja imovinom
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Sava Dalbokov, ¢lan Uprave
nadleZan za Sektor riznice, Sektor IT i organizacije
te Sluzbu skrbniStva nad vrijednosnim papirima

Sladana Jagar, €lan Uprave
nadlezna za Sektor racunovodstva i kontrolinga te Sektor procesinga
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Sektor gradanstva

U protekloj poslovnoj godini situacija na bankarskom trziStu bila je
iznimno izazovna za Erste & Steiermérkische banku. Poslovanje Banke obiljeZi-
la su ogranicenja rasta plasmana i zamjena brojeva depozitnih rauna gradana,
uz koje je Banka uspjeSno savladavala i zahtjevan, sloZen, proces spajanja.

Proces spajanja odvijao se u tri faze:

- u prvoj fazi, zakljucéno s 1. svibnja 2003. godine, objedinjeno je kreditno
poslovanje

- druga faza zavrsila je danom pravnog spajanja, 1. kolovoza 2003. godine

- tre¢a i najzahtjevnija faza za Sektor gradanstva, objedinjavanje depozitnog
poslovanja, zavrsila je 1. studenoga 2003. godine.

Uz velike zahvate i aktivnu ukljuéenost u pripremu podataka za IT prije-
nos i objedinjavanje podataka u jedinstven informaticki sustav Banke u 2003.
godini ustrojena je nova organizacija Sektora te su redefinirani statusi po-
slovnih punktova Banke - poslovnica, filijala i savjetodavnih srediSta. Sukladno
novoj organizaciji, od 01. kolovoza 2003. godine, u Sektoru gradanstva djeluje
5 prodajnih regionalnih direkcija: Istra, Rijeka, Jug, Zagreb i Istok te Direkcija
MCM-a i Direkcija podrSke prodaji.

_ Erste & Steiermarkische Bank d.d. Rijeka preuzela je informaticki su-
stav -IBIS- bivSe Erste & Steierméarkische Bank d.d. Zagreb, a tijekom godine za-
poslenici su obucavani za rad na novom sustavu. Edukacija je uspjesno prove-
dena, a kroz program je tijekom 2003. godine proslo ukupno 400 zaposlenih.

______ Poslovna mreza Banke proirena je novim filijalama u PoZegi, Sibeniku
i Zagrebu te novom poslovnicom za mlade u Rijeci. Krajem 2003. godine mreza
pokriva ukupno 118 poslovnih punktova. Novootvorena poslovnica za mlade
prelazi okvire klasicne poslovnice i prva je takve vrste u Hrvatskoj. Poslovnica za
mlade, interijerom prilagodena mladima te time i znatno drugacija od ostalih
poslovnica Banke, uz bankarske usluge, svojim klijentima pruza i nebankarske
usluge - mladi u dobi od 15 do 26 godina uz standardne bankarske usluge u
poslovnici mogu pretraZivati Internet, sluSati glazbu i gledati spotove, popiti
pice te uZivati u €itanju raznih ¢asopisa.

_ Unato€ brojnim aktivnostima vezanim uz proces spajanja Banka je u
2003. godini zadrzala visoke stope rasta kreditnog i depozitnog portfelja.

___ RadilakSe usporedivosti podataka u narednim analizama prikazani su
konsolidirani podaci Rijecke banke d.d. Rijeka i Erste & Steiermérkische Bank
d.d. Zagreb za 2002. godinu paralelno sa podacima Banke za 2003. godinu.

Krediti

Kreditni portfelj Banke povecan je za 23 posto,

Kreditni portfelj Sektora gradanstva, u 000 kuna

6.000.000

4.916.544 5.000.000
3.982.245 4.000.000
3.000.000

=

2.000.000
1.000.000
31.12.2002. 31.12.2003.

W kreditni portfelj sektora gradanstva

a kamatni su prihodi porasli za 14 posto.

Kamatni prihodi, u 000 kuna
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™ kamatni prihodi
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Depoziti

__Jedna od najvaZnijih zadaca, koje je Banka u 2003. godini postavila
pred sebe, bilo je vracanje depozitnih sredstava, Sto je znacilo i vracanje po-
vjerenja Stedisa.

Medunarodni ugled veéinskih vlasnika Erste & Steiermarkische Bank
d.d. Rijeka, potpomognut konkurentnom paletom proizvoda Banke, znatno je

pridonio obnavljanju i jacanju povjerenja klijenata u prilog cemu najbolje svje-
doci podatak porasta depozitnih sredstava u iznosu od 16 posto.

A vista depoziti, u 000 kuna

3.000.000
2.879.321 2.900.000
2.800.000
2.700.000
2.600.000
2.485.167 2.500.000
2.400.000
2.300.000
2.200.000
31.12.2002. 31.12.2003.
M saldo A vista depozita Sektora gradanstva
Oroceni depoziti, u 000 kuna
4.600.000
4.453.859 4.400.000
4.200.000
4.000.000
3.814.374 3.800.000
3.600.000
3.400.000
31.12.2002. 31.12.2003.
[ saldo orogenih depozita Sektora gradanstva
Ukupni depoziti, u 000 kuna
7.600.000
7.333.180 7.400.000
7.200.000
7.000.000
6.800.000
6.600.000
6.299.541 6.400.000
6.200.000
6.000.000
5.800.000
5.600.000
31.12.2002. 31.12.2003.

| ukupni saldo depozita Sektora gradanstva

Distributivni kanali
Pred Direkciju upravljanja distributivnim kanalima u 2003. godini
postavljena su dva osnovna zadatka - proces spajanja i migracija podataka te

reorganizacija ovog dijela poslovanja Banke.

Karticno poslovanje

Tip kartice Stanje Stanje Rast
31.12.2002. 31.12.2003.

MBCard/Maestro 206.305 245.072 18,79%
Visa Electron 11.455 23.577 105,82%
EC/MC

(charge i revolving) 15.170 26.550 75,02%
Visa Business 1.155 2.233 93,33%
Visa Corporate Gold 34 98 188,24%
MasterCard Business 280 560 100,00%
Ukupno 234.399 298.090 27,17%

____Neovisno o procesu spajanja, u karticnom poslovanju Banke zabiljeZzen
je rast broja kartica od 27,17 posto Cime je Banka na dan 31.12.2003. godine
imala ukupno 298.090 Kartica.

____ Rast broja izdanih kartica pratio je i rast aktiviranosti kartica, koja je
krajem godine iznosila oko 60 posto. Takoder, u odnosu na 2002. godinu, i broj
transakcija karticama porastao je za 19 posto.

Broj instaliranih bankomata i POS terminala povecéan je sa 177 banko-
mata i 556 POS uredaja u prosloj godini na 213 bankomata i 856 POS uredaja
u 2003. godini. Postotak povecanja za bankomate stoga iznosi 20,34 posto,
odnosno 53,96 posto za POS uredaje.

__ Broj transakcija u prihvatu na bankomatima u 2003. godini takoder je
porastao za 23,58 posto u odnosu na 2002. godinu, odnosno 66,88 posto na
POS uredajima.

Tijekom 2003. godine, kao prvi korak u potpunom prelasku na EMV
chip tehnologiju, zavrSen je projekt izdavanja Maestro chip kartica te je Banka,
kao prva banka u Hrvatskoj, zapocela s izdavanjem kartice u skladu s najnovi-
jom tehnologijom.

Takoder u 2003. godini zapocCeto je s izdavanjem Maestro Ersteclub
kartice $to je dodatno unaprijedilo tekuci raun za mlade.
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Telefonsko bankarstvo

_ Najznacajniji cilj telefonskog bankarstva u 2003. godini bio je
rastereéenje poslovnica, uz pruzanje dodatnih moguénosti informiranja klijena-
ta Banke o njenim uslugama, ali i promjenama u poslovanju tijekom procesa
spajanja. Aktivirana je usluga info telefona 0800 7890. Dnevno je primano oko
200 upita klijenata vezanih uz proces spajanja, migraciju podataka, promjene u
uvjetima poslovanja i slicno. Broj poziva iz mjeseca u mjesec se povecavao. U
prosincu proSle godine zabiljeZeno je neSto manje od 6.000 poziva, a raspon
usluga povecan je i na prihvat reklamacija te na transakcijske pozive.

Elektronsko bankarstvo

___ Broj jedinstvenih posjeta Internet stranicama Banke tijekom 2003.
godine povecan je za viSe od 100 posto. Stranica www.esh.hr tijekom 2003.
godine bila je posjecena viSe od 2 milijuna puta s otvaranjem viSe od 6 milijuna
stranica.

__ Broj gradana, korisnika NetBankinga, porastao je za 267 posto u
2003. godini u odnosu na 2002. godinu, dok je broj tvrtki korisnika
NetBankinga porastao za 211 posto. Navedeni rast prati i rast broja transakcija
putem NetBankinga koji je porastao za 350 posto u 2003. godini, $to iznosi vise
od 1,3 milijuna transakcija putem NetBanking servisa u 2003. godini.

__ Broj korisnika SMS usluge porastao je za 30 posto u odnosu na 2002.
godinu, a broj korisnika usluga trajnih naloga za oko 25 posto.
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Sektor gospodarstva

_ Poslovanje u 2003. godini najveéim je dijelom bilo uvjetovano spaja-
njem Erste & Steiermérkische banke i Rijecke banke. Na dan 31.12.2003.
godine Sektor gospodarstva brojio je 137 djelatnika.

_ Ustrojena je nova organizacija Sektora. Poslovi s gospodarstvom obavl-
jaju se u 11 komercijalnih i 6 profitnih srediSta osnovanih na regionalnom pri-
ncipu. Oni opsluZuju mala i srednja druStva koja su ujedno i ciljana grupa
Sektora gospodarstva. Veliki i medunarodni klijenti opsluZuju se putem direkci-
ja smjestenih u Zagrebu i Rijeci.

_2003. godine u poslovanju s gospodarstvom ostvarene su planirane
veli¢ine rasta te je nastavljen trend rasta trZiSnih udjela u depozitima i kreditima
gospodarstvu. TrZiSni udio depozita gospodarstva povecan je s 8,5 posto na
dan 31.12.2002. godine na 9,8 posto dana 30.12.2003. godine, a kredita s
8,9 posto na 9,2 posto.

_ Vrlo dobra suradnja s Ministarstvom za obrt, malo i srednje
poduzetnistvo te Ministarstvom turizma nastavljena je i tijekom 2003. godine.
Banka je podrzala sve kreditne programe navedenih ministarstava kao i sura-
dnju s lokalnim vlastima (gradovima, Zupanijama).

Putem navedenih programa Banka je u protekloj godini plasirala vise
od 312 mil. kn te je u istima jedna od najaktivnijih banaka.

__ Zbog povoljnih uvjeta kreditiranja, a s ciljem pruZanja $to kvalitetnije i
bogatije ponude malim i srednjim poduzetnicima, intenzivirana je i suradnja s
HBOR-om.

_§31.12.2003. godine broj poslovnih racuna pravnih osoba brojio je
17.672 racuna, od Cega je 11.781 racun za namirenje, Sto Cini oko 9 posto
ukupnog broja raéuna pravnih osoba za namirenje. Ukupan broj poslovnih
racuna pravnih osoba i obrtnika Banke na dan 31.12.2003. godine iznosio je
30.811 racuna te pokriva vise od 10 posto ukupnih racuna u Republici
Hrvatskoj.

_ Udio Sektora gospodarstva u ukupnoj izloZenosti kreditnom riziku
Banke s 31.12.2003. godine iznosi 35,33 posto.

U 2003. godini intenzivirana je trziSna utakmica za korporativne kli-
jente koja je uzrokovala daljnji pad kamatne margine. Prosjecan prinos na kre-
dite u koristenju, u prosincu 2003. godine, iznosio je 6,6 posto.

Znacajni prihodi ostvareni su u dijelu nekamatnih prihoda, Sto je
poglavito odraz prelaska domaceg platnog prometa u Banku te povecanja
koristenja usluga Internet bankarstva - NetBankinga, kojom se u prosincu oba-
vljalo 15 posto domacih platno-prometnih i vise od 30 posto ukupnih transak-
cija prema inozemstvu.

__ Bruto kreditni portfelj gospodarstva tijekom 2003. godine zabiljeZio je
porast od 11,8 posto, dok je rast trZiSta u periodu do kraja 2003. godine
iznosio 8,2 posto.

__ RadilakSe usporedivosti podataka u narednim analizama prikazani su
konsolidirani podaci Rijecke banke d.d. Rijeka i Erste & Steierméarkische Bank

d.d. Zagreb za 2002. godinu paralelno sa podacima Banke za 2003. godinu.

Bruto kreditni portfelj gospodarstva, u 000 kuna

6.000.000
4.351.914 4.864.453 4.500.000
3.000.000
1.500.000
545.957
490.684
0
31.12.2002. 31.12.2003.
[ | trgovacka drustva
javni sektor
Izvanbilanéni plasmani gospodarstvu
u 000 kuna 31.12.02. 31.12.03.
Garancije 743.339 789.665
Akreditivi 139.638 150.395
Mjenice 17.372 17.587
Neiskoristeni krediti 408.985 698.719
Ostala rizicna vanbilan¢na 3.173 0
Ukupno 1.312.507 1.656.366

Tijekom 2003 izvanbilanéni plasmani zabiljeZili su porast od 26 posto.
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Sektorska struktura izloZenosti kreditnom riziku
za gospodarstvo s 31.12.2003. godine:

IzloZenost u

Djelatnost/Duznik 000 HRK % udio
Trgovina na veliko i malo 2.238.420 31,65%
Preradivacka industrija 1.695.671 23,98%
Hoteli i restorani 588.342 8,32%
Gradevinarstvo 557.632 7,88%
Prijevoz, skladiStenje i veze 543.212 7,68%
Opskrba elektricnom energijom,

plinom i vodom 375.820 5,31%
Financijsko posredovanje 335.973 4,75%
Poslovanje nekretninama,

iznajmljivanje i poslovne usluge 310.009 4,38%
Poljoprivreda, lov, Sumarstvo i ribarstvo ~ 223.880 3,17%
Ostalo 203.689 2,88%
Ukupno 7.072.648 100,00 %

Ukupne posebne rezervacije za identificirani i neidentificirani rizik za
gospodarstvo s 31.12.2003. godine iznosile su 462.883,45 tisuce kuna te su
pokrivale ukupan riziéni bilancni i izvanbilan¢ni portfelj gospodarstva sa 6,55

posto.

C9%
D+E 4%

A 50%

Depoziti gospodarstva
U 2003. godini ostvaren je znacajan rast depozita od ukupno 26,74
posto. Oroceni depoziti istovremeno su rasli po stopi od 49,94 posto, a depo-

ziti po videnju po stopi od 11,03 posto, u odnosu na kraj 2002. godine.

Depoziti gospodarstva, u 000 kuna

| B37%

2.000.000
1.801.632
1.622.648 1.648.299
1.500.000
1.099.323 1.000.000
500.000
0

31.12.2002. 31.12.2003.

| po videnju
oro€eni depozit
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Sektor riznice

Za Sektor riznice 2003. godina znacila je jo$ jednu uspjesnu godinu u
kojoj je, efikasnim upravljanjem strukturnim rizicima bilance Banke, dodatno
ojacana pozicija Banke na domaéem trZiStu kapitala. Protekla je godina okara-
kterizirana sljedeéim trendovima:

- spajanjem Sektora riznica RijeCke banke d.d. i bivSe Erste & Steiermarkische
Bank d.d.
- jacanjem uloge Banke na domacéem trZistu kapitala
- uvodenjem novih proizvoda i Sirenjem baze klijenata
- optimalnim upravljanjem bilancom Banke

Spajanje Sektora riznica Rijecke banke d.d.
i bivSe Erste & Steiermarkische Bank d.d.

Integracija poslova riznica Rijecke banke d.d. i bivSe Erste &

Steiermérkische Bank d.d. uspjesno je provedena u prvom polugodiStu 2003.
godine, ¢ime je spojenoj Banci omogucen pocetak poslovanja s konsolidiranom
funkcijom Riznice i optimiziranim moguénostima za upravljanje bilancom Banke.
Zahvaljujuéi brzoj i efikasnoj koordinaciji te procesu integracije dviju riznica,
Erste & Steiermérkische Bank d.d. Rijeka (ESB) bila je u mogucnosti potpuno
iskoristiti sinergijske efekte bilanci svojih banaka prethodnica i prije formalnog
spajanja. Potpuno koriste¢i znanje i poznavanje trZiSta zaposlenika obiju bana-
ka, spojena Erste & Steiermarkische banka, uz vecu posvecenost klijentima, u
mogucnosti je klijentima ponuditi poboljSane usluge i Siri spektar proizvoda, uz
nastavljanje intenzivnog pristupa velikom broju institucionalnih, korporativnih i
privatnih klijenata.

Jacanje uloge Erste & Steiermarkische
banke na domacem trzistu kapitala

U 2003. godini Erste & Steiermdrkische banka postigla je veliki iskorak
na Hrvatskom trZiStu kapitala dobiv§i mandat (zajedno sa Splitskom bankom

d.d.) za izdavanje prve dugoroCne drzavne obveznice u hrvatskim kunama.
Navedeno izdavanje predstavljalo je preokret na domacéem trZiStu vrijednosnica s
fiksnih prihodom, otvarajuéi put za slicna izdavanja u buduénosti. Emisiju
obveznica - ukupnog volumena od 1 milijarde kuna, roka dospije¢a od 5 godina i
nominalne kamatne stope od 6,125 posto - izuzetno su dobro prihvatili domadi i
medunarodni investitori te je ista znatno pojacala rejting Erste & Steiermérkische
banke na lokalnom trziStu obveznica.

__ Krajem 2003. godine Banka je osvojila i mandat za izdavanje obvezni-
ca Grada Koprivnice, koji predstavlja prvo izdavanje dugoro€nih municipalnih
kunskih obveznica na trZiStu.

_ Koristeéi prednosti velike bilance i Siroke baze klijenata Erste &
Steiermarkische banka postala je vaZan sudionik Hrvatskog trZiSta obveznica.
Sudjelovanjem u aktivnom razvoju Hrvatskog trZiSta obveznica stvorena je
odlicna pozicija za daljnje jacanje uloge Banke u ovom atraktivnom trZiSnom
segmentu.

Uvodenje novih proizvoda i Sirenje
baze klijenata Riznice

_ U skladu s ukupnim razvojnim tendencijama trziSta, Erste &
Steiermarkische banka je, s ciljem otvaranja dodatnih moguénosti svojim klije-
ntima, uvela brojne nove proizvode:

- FX Swap-ove

- FX Forward-e i

- proizvode trziSta novca (repo i reverse repo ugovori, sell & buy back ugovori)
__ Potvrdujuéi svoju orijentaciju ka inovacijama proizvoda, Banka je
hrvatskom trZistu ponudila i neke naprednije financijske instrumente - poput va-

lutnih opcija i strukturiranih proizvoda.

Istovremeno, trgovanje u osnovnim segmentima - trgovanje devizama

(ukljucivo efektivnim stranim novcem) te trgovanje instrumentima trziSta novca i
vrijednosnica s fiksnim prihodom - ostvarilo je visoke stope rasta uz rastucu

__ Riznica Banke danas je jedan od glavnih sudionika svih segmenata
hrvatskog trZiSta kapitala. Svojim klijentima nudi konkurentne uvjete, profesio-
nalnu uslugu i pristup inovativnijim i sofisticiranijim rjeSenjima u podrucjima
derivata i strukturiranih proizvoda.

U podruéju korespodentnog bankarstva Erste & Steiermarkische banka
nastavila je graditi ¢vrste odnose s velikom mrezom medunarodnih financijskih
institucija, jaCajué¢i medunarodne poslove i samu reputaciju Banke.
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Optimalno upravljanje bilancom Banke

Hrvatsko trZiSte u 2003. godini proSlo je kroz nekoliko faza pojacane
volatilnosti, uvjetovanih novim mjerama Hrvatske narodne banke, koje su za cilj
imale zaustavljanje rasta vanjskog duga zemlje. U takvom okruzenju, a usprkos
procesima spajanja, Riznica Erste & Steierméarkische banke bila je iznimno
uspjeSna u efikasnom upravljanju bilance Banke. Optimiziranjem Bancinih
izloZzenosti trZiSnom riziku i riziku promjene kamatne stope optimiziran je prihod
Banke. Bitan napredak ostvaren je i uvodenjem sofisticiranijih alata za upra-
vljanje aktivom i pasivom Banke, s ciljem ostvarivanja jo$ boljih rezultata kod
upravljanja pozicijama Banke.

Protekla godina i za Sektor riznice Banke bila je godina mnogih izazova

i dostignuca, ali i godina u kojoj su postavljeni solidni temelji za nastavak
uspjesnog poslovanja i Sirenja tog segmenta.
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Sektor IT i organizacije

IBIS RB projekt

__ IBIS RB projekt provodio se zajedno sa spajanjem Erste & Steiermarkische
banke i Rijecke banke te transformacijskim procesom Banke. Ciljevi i zadaci
Projekta bili su uvodenje IBIS-a (integriranog bankarskog sustava koji je razvijen i
veé bio u produkciji u ESB-u), migracija podataka iz bivsih sustava Rijecke banke,
instalacija sve opreme potrebne za koriStenje IBIS-a te zamjena RB sustava.
Provedene su i sve ostale aktivnosti povezane sa spajanjem dviju banaka,
ukljuGujucéi spajanje baza podataka, uvodenje konsolidiranih procedura rada,
proizvoda i standarda vezanih uz koriStenje IBIS sustava. Projekt je ukljuivao i
aktivnosti na uvodenju promjena u IBIS sustav, kako bi se omogucila konsolidacija
sustava i poslovanja koji su postojali u dviema bankama. Projekt je zapoceo 01.
listopada 2002. godine, a zavrSen je, sukladno planu, 18. studenoga 2003.
godine. Proveden je u tri glavne faze: migracija kreditnog poslovanja 30. svibnja,
migracija depozita pravnih osoba i spajanje 31. srpnja te migracija depozita
gradanstva 31. listopada 2003. godine.

Plan i tijek izvodenja IBIS RB projekta

2002.

Ruj. Lis. Stu. Pro. Sij.  Velj.  Ozu.

Kreditno poslovanje

Definicije

i gap analize ]
Razvoj [
Testiranje

Uvodenje [

Depoziti gospodarstva (ukljucujuéi Platni promet i Riznicu)
Definicije
i gap analize

Razvoj I

Testiranje

Implementation

Aktivnosti vezane uz spajanje Banaka

Analize I

Razvoj

Testiranje

Konsolidacija

Depoziti gradanstva (ukljucujuci Saltersko i karticno poslovanje)
Definicije

i gap analize
Razvoj
Testiranje
Uvodenje

Tra.

Svi.

2003.
Lip.

Srp.

Kol.

Ruj.

Lis.

Stu.

Pro.
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Za vrijeme Projekta pred Banku je postavljeno oko 200 zahtjeva za
promjenom, od kojih je polovica bila usmjerena promjeni proizvoda ili procesa,
a druga polovica razvoju softvera u IBIS sustavu. U Projekt je bilo uklju¢eno oko
170 ljudi i utroSeno preko 15.700 MD (Covjek-dana) od kojih su oko 9.500 MD
utroSili IT resursi. Dodatno, gotovo 8.000 MD, utroSeno je za program
obucavanja koji je pokrio oko 650 zaposlenika obucenih za koriStenje IBIS su-
stava.

_ Tijekom realizacije Projekta napravljeni su veliki zahvati na
unapredenju IT infrastrukture Banke: instalirano je novo srediSnje host racunalo
Banke, zamijenjeno je oko 800 korisnickih radnih stanica (200 na svim Salteri-
ma bivSe Rijecke banke) i unaprijedena je telekomunikacijska mreZa Sto znaci
povecanje kapaciteta na svim linijama. U Bjelovaru je, ispunjavajuci sve za-
htjeve suvremenih IT sustava, ureden srediSnji raCunalni prostor (computer
room) s host i server raunalima.

__ Pored navedenog, tijekom 2003. godine Banka je realizirala i pokrenu-
la niz drugih projekata s ciljem poboljSanja stabilnosti i u€inkovitosti poslova-
nja, ukljuéujuéi:

- Sustav oporavka nakon katastrofe (Disaster/Recovery System) -
Uspostavljanjem rezervne lokacije s rezervnim srediSnjim host racunalom i
memorijskim diskovima Banka je ispunila sve preduvjete za oporavak nakon
"katastrofe". Vezano uz automatizaciju back-up procesa, Banka je takoder
pokrenula uvodenje robotiziranog sustava snimanja podataka s cjelokupne
mreZe Banke na magnetske trake (tape back-up library), Cija se potpuna rea-
lizacija oCekuje u prvom kva-rtalu 2004.

- Exchange 2000 - Spajanje i konsolidacija telekomunikacijskih mreza dviju
Banaka i sustav elektronicke poSte (e-mail) provedeni su u sklopu ovog
Projekta. Povezivanje ove domene s Exchange sustavom Erste Bank grupe
sliedeca je faza koja ¢e omoguditi koriStenje e-mail usluga na razini cijele
Grupe.

- IP telefonija - Modernizacija telefonske infrastrukture Banke imala je za cilj
optimizaciju telefonske infrastrukture Banke i smanjenje operativnih troSkova.
Prva faza ovog Projekta uspjesno je zavrSena pripremom nove centralne lokaci-
je Banke u Zagrebu (Ulica grada Vukovara 41) za IP telefoniju.

IP telefonija Banke prvi je projekt ove veliCine u Hrvatskoj.

- Domadi platni promet (Model 3) - U sije€nju 2003. godine Banka je promije-
nila sustav rada u domaéem platnom prometu i domadi platni promet preuzela
na sebe. Sektor informatike razvio je sustav i aplikacijske usluge koje
omoguduju kvalitetno preuzimanje i procesiranje domaceg platnog prometa u
okviru Banke, a klijentima otvaraju moguénost obavljanja platnih naloga u rea-
Inom vremenu, putem Siroke mrezZe distributivnih kanala Banke.

- IT Helpdesk - IT Helpdesk uspostavljen je u listopadu 2003. godine s ciljem
pruzanja pomo¢i i podrSke zaposlenicima fuzionirane Banke vezano uz
koriStenje zajednickog informatickog sustava. IT Helpdesk koncept posebno se
dokazao u posljednjoj fazi IBIS RB migracije kada je oko 250 blagajnika pocelo
koristiti novu opremu i IBIS sustav. U koordinaciji s MCM sluzbom Call centra
Banke u pripremi je poCetak pruZanja IT pomoéi ne samo internim korisnicima
nego i klijentima NetBanking sustava Internet bankarstva.

- ITreorganizacija - Nakon konsolidacije informaticke infrastrukture Banke (IBIS
migracija, e-mail, mreza) bilo je potrebno alocirati ili preseliti odredene zadace
i funkcije kako bi se ostvarila efikasnost i smanjili troSkovi te izbjegla redunda-
cija. S tim ciljem iniciran je Projekt reorganizacije Sektora IT i organizacije, koji
je usmjeren izgradnji potrebnih definicija ciljanog modela sektora IT i organi-
zacije spojene Banke u prvom kvartalu 2004. godine. Implementacija se
ocekuje tijekom drugog kvartala 2004. godine.

__ Osim na navedenim projektima, resursi Sektora su bili u velikom dijelu
angaZirani na promjeni kontnog plana Glavne knjige Banke, iniciranoj promje-
nama propisa Hrvatske narodne banke vezane, medu ostalim, uz uskladivanje s
Medunarodnim racunovodstvenim standardom (MRS) broj 39. Aktivnosti na
potrebnim promjenama zapocete su u studenome 2003. godine, odmah po
zavrSetku aktivnosti na IBIS RB projektu. ZavrSetak promjena obavljen je s
posljednjim mjesecnim i kvartalnim izvjeS¢ima u 2004. godini.
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Ljudski potencijali

U ostvarivanju vizije i misije Banke klju¢na uloga svakako pripada
zaposlenicima Banke. Suo¢avajuéi se i u 2003. godini s brojnim izazovima, koje
je donio proces spajanja dviju regionalnih banaka, ali i s ambicioznim planovi-
ma za rastom i Sirenjem trZiSne pozicije, zaposlenici Erste & Steierméarkische
banke jo$ su jednom pokazali svoju kvalitetu, fleksibilnost i sposobnost prila-
godavanja novim zahtjevima.

_______ Osnovni izazov procesa spajanja bio je spajanje dviju razli¢itih korpo-
rativnih kultura, uvodenje brojnih promjena i novog sustava rada. Tijekom
godine vodeni su razni projekti s osnovnim ciljem $to brZeg i bezbolnijeg pre-
vladavanja procesa spajanja, implementacije standarda Erste grupe te
poboljSanja i ujednacavanja kvalitete usluge na podrucju djelovanja Erste
banke.

Stanje zaposlenika

Reorganizacijom i centralizacijom poslovanja nove Banke u jednom je
segmentu doSlo do viSka zaposlenika, dok je istovremenim Sirenjem na nova
podrucja te zahtjevima za odredenim visokostruénim profilom zaposlenika
iskazana potreba za zapoSljavanjem. Pri reorganizaciji poslovanja Banka je
obratila iznimnu pozornost zadrZavanju kvalitetnih zaposlenika. Tijekom 2003.
godine Banku je napustilo, odnosno tijekom 2004. godine napustit ¢e 250
zaposlenika, dok je u isto vrijeme zaposleno 150 novih zaposlenika, uglavnom
na novim podrucjima poslovanja.

Kvalifikacijska struktura na dan 31.12.2003.

VSS 9,97%

MR 0,73%

ostalo 1,53%

SSS 57,98%

VSS 29,79%

__ Prosjecna dob zaposlenika u Banci na dan 31.12.2003. godine iznosi-
la je 38 godina, dok je prosjeéna dob managementa do trece linije 40 godina.
Kvalifikacijska struktura pokazuje da je u Banci zaposleno 57,98 posto
zaposlenika sa srednjom struénom spremom i 29,79 posto zaposlenika s
visokom struénom spremom.

U Banci je zaposleno 74,81 posto Zena i 25,19 posto muskaraca. Navedena
struktura kod managementa je 60,42 posto prema 39,59 posto na strani
muskaraca.

Obrazovanje i razvoj

U Erste & Steiermdrkische banci velika se vaznost poklanja kontinuira-
nom obrazovanju, usavrSavanju i osobnom razvoju zaposlenika, s ciljem $to
kvalitetnijeg ostvarivanja postavljenih kratkorocnih i dugorocnih ciljeva Banke.
UcCenje i razvoj su uvjeti kojima se unapreduje karijera svakog od zaposlenih te
otvaraju prostori za pravilno koriStenje talenata i sposobnosti zaposlenika.

__ Obrazovni programi tijekom 2003. godine bili su usmjereni u dva
osnovna pravca: obucavanju za nove poslove i zadatke u fuzioniranoj banci, za
novu IT platformu i proizvode i osiguranje bolje poslovne efikasnosti, ali i ka
pobolj$anju kvalitete rada i podizanju kvalitete usluga klijentima.

__ Tijekom 2003. godine zaposlenici Banke proveli su 9.720 dana
obucavajuéi se za navedene programe. Devedeset i pet posto svih programa
edukacije u 2003. godini provedeno je interno, kroz mrezu internih trenera
Banke, Sto se pokazalo iznimno vrijednim za Sirenje znanja unutar Banke,
razmjenu iskustava i razvoj timskog rada.

_ 0sim brojnih promjena koje su se dogodile u redovnom procesu spa-
janja, mijeSanjem i preuzimanjem najboljih vrijednosti dviju razli¢itih korpora-
tivnih kultura, u€injen je korak naprijed u poboljSanju komunikacija, u proSire-
nju edukacije te u uvodenju novih pogodnosti za zaposlenike: koristenje svih
proizvoda i usluga Banke pod povoljnijim uvjetima, privatno dopunsko
zdravstveno osiguranje i slicno. Njegovanje otvorene i iskrene komunikacije te
timskog rada tijekom 2003. godine potvrdilo je Banku kao poslodavca kod koje-
ga Zele raditi najbolji.

ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK D.D. RIJEKA GODISNJE IZVJESCE 2003.
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Misljenje neovisnog revizora

i’, ERNST& YOUNG & Ernst & Young Croatia d.o.o.
Milana Sachsa |
10000 Zagreb
Croatia

Dioniéarima i Clanovima Uprave Erste & Steiermarkische Bank d.d. Rijeka:

Obavili smo reviziju priloZenih financijskih izvjeS¢a Erste & Steiermérkische Bank d.d. Rijeka (dalje: Banke) na dan 31. prosinca 2003. godine,
koja su prikazana na stranicama 18 do 52. Financijska izvjeS¢a pripremljena su na temelju Medunarodnih standarda financijskog izvjeS¢ivanja Sto ih
je izdao Odbor za Medunarodne racunovodstvene standarde (IASB), u skladu sa Zakonom o racunovodstvu Republike Hrvatske.

Odgovornosti Uprave i revizora

Za navedena financijska izvjeS¢a odgovara Uprava. NaSa odgovornost odnosi se na izraZavanje neovisnog misljenja o tim financijskim
izvjeSéima na osnovi obavljene revizije.

Temelj za izrazavanje misljenja

Postupak revizije financijskih izvijeSéa Banke proveden je sukladno Medunarodnim revizijskim standardima. Ti standardi zahtijevaju
planiranje i provodenje revizije do razine koja je potrebna za postizanje razumnog uvjerenja o tome da financijska izvjeS¢a ne sadrZe znacajne pogresSne
iskaze. Revizija obuhvaca ispitivanje, na osnovi uzorka, evidencija koje potkrepljuju iznose i objavljivanja prikazana u financijskim izvjeSéima. Revizija
takoder ukljucuje procjenjivanje raéunovodstvenih nacela i znacajnih procjena Uprave, kao i cjelokupnog prikaza financijskih izvje$éa. Vjerujemo da
nasa revizija pruza razumnu 0snovu za izrazavanje misljenja.

Misljenje

Po naSem misljenju financijska izvjeSéa prikazuju realno i objektivno u svim znacajnim aspektima financijski poloZaj Banke na dan 31.
prosinca 2003. godine, kao i rezultate njezina poslovanja te novcani tok i promjene vlastitog kapitala za 2003. godinu sukladno Medunarodnim
standardima financijskog izvje§éivanja, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu Republike Hrvatske

1 - ) "/ -
{YM{ be }/ﬂ%% (Qv!j&-\/ s (// \ﬁ A]JvL

Ernst & Young Croatia d.o.0. Zeljko Faber

Zagreb, 09.02.2004
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Racun dobiti i gubitka

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)
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Bilanca

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

Financijska izvie$¢a odobrena su od Uprave 09. veljace 2004. godine:

Clan Uprave Banke Predsjednik Uprave Banke
7

varall

Sladana Jagar Petar Radakovi¢
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Izvjestaj o promjenama na kapitalu

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)
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Izvjestaj o novcanom tijeku

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

Neto novcani tijek iz poslovnih aktivnosti

Neto dobit

TroSak rezervacija za kredite i opée rizike, neto

Porezna imovina priznata tijekom razdoblja
(Uvecéanje)/umanijenje vrijednosti vlasnickih vrijednosnica
Amortizacija

Promjene na aktivi

(Povecéanje)/smanjenje sredstava kod HNB

Smanjenje plasmana u vrijednosne papire

Povecéanje plasmana bankama

Povecéanje plasmana klijentima

Smanjenje/(povecanje) obracunate kamate i ostalih sredstava

Promjene na pasivi

Povecéanje depozita od banaka
Povecanje/(smanjenje) ostalih depozita
Povecéanje/(smanjenje) obveza po kreditima
Povecanje/(smanjenje) obracunate kamate
Smanjenje ostalih obveza

Neto novéani tijek iz poslovnih aktivnosti

Novéani tijek iz investicijskih aktivnosti
(Povecanje)/smanjenje ulaganja u dionice i sudjelujuée interese
Povecéanje ulaganja u materijalnu i nematerijalnu imovinu

Neto novcani tijek iz investicijskih aktivnosti

Novcani tijek iz financijskih aktivnosti

Povecéanje obveza za izdane podredene instrumente
Povecéanje temeljnog kapitala

Kupovina vlastitih dionica

Isplata dividende dioni¢arima pripojene banke
Isplata dividende

Neto novéani tijek iz financijskih aktivnosti

Neto poveéanje (smanjenje) novca i novéanih ekvivalenata
Novéana sredstva stecena pripajanjem

Novac i novéani ekvivalenti na pocetku godine

Novac i novcani ekvivalenti na kraju godine (biljeska 28)

Plaéena kamata
Naplaéena kamata
Primljene dividende

__ BiljeSke koje slijede Cine sastavni dio financijskih izvjeStaja.

2003.

228.383
94.899
(17.081)
(796)
59.651
365.056

(201.930)
393.003
(1.551)
(1.574.003)
93.534

892.784
1.761.599
1.185.809

19.737
(103.318)
2.830.720

(2.365)
(116.888)
(119.253)

8.461

(11)
(62.419)
(68.737)

(122.706)

2.588.761
1.084.881
2.647.884
6.321.526

398.054
1.023.725
1.248

2002.

121.568
53.269
(44.623)
8.468
28.420
167.102

153.476
544.712
(523.907)
(21.751)

97.802
(2.137.657)
(159.853)
(28.064)
(799.813)
(2.707.953)

100.778
(39.124)
61.654

148.846
588.048
(7.604)

729.290

(1.917.009)

4.564.893
2.647.884

248.967
LIIORIGS)
1.680
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

1. Op¢i podaci

Erste & Steiermérkische Bank d.d. Rijeka ("Banka") novo je ime
bivSe RijeCke banke d.d. Rijeka. Banka je sa 1. kolovoza 2003. godine
promijenila naziv tvrtke. S istim je datumom registrirano kod Trgovackog
suda u Rijeci pripajanje Erste & Steiermarkische Bank d.d. Zagreb, u skladu
sa Ugovorom o pripajanju kojeg su potvrdile skupstine obiju banaka 15.
svibnja 2003. godine.

Sukladno Ugovoru o pripajanju Rijecka banka d.d. stekla je ko-
ntrolu nad Erste & Steiermarkische Bank d.d. Zagreb 1. sijeCnja 2003. te je
metodom kupovine provela pripajanje Erste & Steiermarkische Bank d.d.
Zagreb sa istim datumom.

Erste & Steiermarkische Bank d.d. Rijeka osnovana je 1954.
godine, kao dionicko druStvo upisana je u sudski registar 24.01.1990.
godine. SjediSte druStva je Jadranski trg 3a, Rijeka, Hrvatska.

Banka ima dozvolu za obavljanje komercijalnih bankarskih poslo-
va. Predmet poslovanja Banke je obavljanje depozitnih i kreditnih poslova
za pravne i fizicke osobe, obavljanje poslova platnog prometa u zemlji i
inozemstvu, otvaranje dokumentarnih akreditiva, izdavanje jamstava i
bankovnih garancija te preuzimanje drugih financijskih obveza, poslova s
vrijednosnim papirima i drugih bankarskih poslova.

Clanovi Uprave Erste & Steiermarkische Bank d.d. Rijeka u 2003. godini:
do 01.08.2003.

Petar Radakovié, predsjednik Uprave
Sava Dalbokov, ¢lan Uprave
Sladana Jagar, Clan Uprave

0d 01.08.2003.

Petar Radakovié, predsjednik Uprave
Tomislav Vuié, zamjenik predsjednika Uprave
Borislav Centner, ¢lan Uprave

Sava Dalbokov, ¢lan Uprave

Sladana Jagar, €lan Uprave

Clanovi Nadzornog odbora Erste & Steiermérkische Bank d.d. Rijeka u
2003. godini:

do 01.08.2003.
Mag. Reinhard Ortner, predsjednik NO

Dr. Christian Coreth, zamjenik predsjednika NO do 15.05.2003.
Mag. Herbert Martinetz, ¢lan do 15.05.2003.

August Jost, do 20.05.2003. ¢lan, a od 20.05.2003. zamjenik
predsjednika NO

Dr. Manfred Wimmer, ¢lan

Mag. Karin Svoboda, ¢lan

Dr. Kristijan Schellander, ¢lan

Reinhold Schuster, ¢lan od 15.05.2003.

Bernhard Spalt, ¢lan od 15.05.2003.

0d 01.08.2003.

Mag. Reinhard Ortner, predsjednik NO
August Jost, zamjenik predsjednika NO
Dr. Manfred Wimmer, ¢lan

Mag. Karin Svoboda, ¢lan

Dr. Kristijan Schellander, ¢lan

Reinhold Schuster, ¢lan

Bernhard Spalt, ¢lan

Franz Mally, ¢lan

Josip Stankovié, ¢lan

Banka je na dan 31.prosinca 2003. godine imala 1540 zaposleni-
ka (na dan 31. prosinca 2002. godine 988 zaposlenika), a pripajanjem
Erste & Steiermarkische Bank d.d. Zagreb je preuzela 550 zaposlenika.

U BiljeSci 35 prikazana je konsolidirana bilanca Rijecke Banke d.d.
Rijeka i Erste & Steiermérkische Bank d.d. Zagreb na dan 31.prosinca
2002. godine, a u biljesci 36 konsolidirani racun dobiti i gubitka za 2002.
godinu.

2. Racunovodstvene politike

Nastavno su navedene osnovne racunovodstvene politike
koriStene u pripremi financijskih izvjes¢a.

a) Izjava o primjeni

Financijska izvieSéa pripremljena su u skladu s Medunarodnim
racunovodstvenim standardima (u daljnjem tekstu "MRS"), izdanim od strane
Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde (u daljnjem tekstu
"0Odbor"), trenutno vazec¢im tumacenjima izdanim od strane Stalnog odbora za
tumacenje pri Odboru, te u skladu s relevantnim hrvatskim zakonima.

b) Osnove pripreme financijskih izvjeséa

Financijska izvjeS¢a pripremljena su u kunama (kn), zaokruzenim
na najblizu tisucu.

Financijska izvjeS¢a pripremljena su prema nacelu trziSne ili fer vri-
jednosti za financijsku imovinu i obveze klasificirane kao imovina namije-
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZzeni u tisuéama kuna)

njena trgovanju i kao financijska imovina raspoloziva za prodaju, osim one
za koju se trZiSna ili fer vrijednost ne moze pouzdano izmijeriti. Takva i osta-
la financijska imovina i obveze, kao i sva nefinancijska imovina i obveze
vrednuju se po amortiziranom troSku ili troSku nabave.

Financijska izvjeS¢a prikazana su u obliku koji se uobi¢ajeno koristi
i medunarodno je prihvaéen u skladu s MRS br. 30 "Objavljivanje u fina-
ncijskim izvjieS¢ima banaka i sliénih financijskih institucija" .

c) Konsolidirana financijska izvjeséa

Konsolidirana financijska izvjeS¢a nisu pripremljena buduéi da re-
zultati poslovanja, imovina i obveze podruznica Banke nemaju znacajniji
utjecaj na Banku ili kontrola nad podruznicama postoji privremeno.

d) Prihodi i rashodi od kamata

Prihodi od potpuno nadoknadivih plasmana i rashodi od kamata
priznaju se u Racunu dobiti i gubitka u punom iznosu u razdoblju kada su
obracunati. 0d 2001. godine nakon usvajanja MRS 39 kamatni prihod za
djelomiéno nadoknadive plasmane priznaje se po nacelu obracunate
kamate temeljem nadoknadivog iznosa plasmana.

e) Prihodi od naknada i provizija

Prihodi od naknada i provizija uglavnom se sastoje od naknada po
garancijama, akreditivima, naknada za obavljanje platnog prometa, pretvorbe
stranih valuta, naknade od mandatnih poslova i ostalih usluga koje pruza
Banka. Naknade se priznaju kao prihod nakon Sto je usluga izvrSena.

f) Strana sredstva placanja

Prihodi i rashodi u stranim valutama preracunati su u kune po
teCaju na dan transakcije. PotraZivanja i obveze izrazene u stranim valuta-
ma preracunavaju se u kune po srednjem sluzbenom tecaju Hrvatske naro-
dne banke vaZe¢em na zadnji dan racunovodstvenog razdoblja, a potraZi-
vanja i obveze u kunama uz valutnu klauzulu po aktualnom ugovorenom
teCaju. Dobici i gubici koji proizlaze iz preracunavanja stranih valuta
ukljuCeni su u neto iznosu u racun dobiti i gubitka za odnosnu godinu.

Vazniji teCajevi koriSteni na dan 31.12.2003. godine suza 1 EUR
7,646909 kuna iza 1 USD 6,118506 kuna, anadan 31.12.2002. godine
za 1 EUR 7,442292 kunaiza 1 USD 7,145744 kuna.

g) Vrijednosni papiri

Vrijednosnice se pocetno vrednuju po trosSku nabave uveéanom za
transakcijske troSkove.

Vrijednosnice namijenjene trgovanju vrednuju se prema trzisnoj ili fer vri-
jednosti. Fer vrijednost financijske imovine utvrduje se na temelju cijene
kotirane na trZiStu na dan bilance, ne ukljuCujuc¢i umanjenja za transakci-
jske troSkove. Ako trziSna cijena nije dostupna, fer vrijednost imovine pro-
cjenjuje se metodom diskontiranih novcanih tokova.

Vrijednosnice koje se drZe do dospijeéa predstavljaju duznicke vri-
jednosnice sa fiksnim ili odredivim plaéanjima i fiksnim dospijeéem kod
kojeg Banka ima pozitivnu namjeru i moguénost drZanja do dospijeca.
Premije i diskonti ukljucujuéi inicijalne transakcijske troSkove ukljucuju se
u knjigovodstvenu vrijednost instrumenta odnosno vrijednosnica i amo-
rtiziraju se uz koriStenje efektivne kamatne stope. Vrednovanje se vrSi po
amortiziranom troSku ulaganja, umanjenom za smanjenja vrijednosti.

U vrijednosnice namijenjene prodaji ukljuCuju se odredene
duznicke i vlasnicke vrijednosnice. Vrednuju se po fer vrijednosti ili po
trosku ulaganja ako nema trziSne cijene gdje se fer vrijednost ne moze ni
priblizno odrediti, s time da podlijeZe provjeri radi umanjenja vrijednosti.

Dobici i gubici nastali zbog promjene fer ili trZiSne vrijednosti
imovine namijenjene trgovanju i financijske imovine raspoloZive za prodaju
priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

U evidentiranju trgovanja vrijednosnim papirima Banka koristi
datum namire.

h) Ulaganja u podruznice i pridruZzena drustva

Ulaganja u pridruZena drustva kod udjela izmedu 20% i 50% u
tvrtki evidentiraju se izvorno prema troSku ulaganja, a nakon toga se vre-
dnuju prema metodi udjela.

Ulaganja u podruZnice vode se po troSku ulaganja, a financijska izvieS¢a se
konsolidiraju ako su financijska izvjeSéa drustava znacajna.

i) Krediti komitentima

Krediti komitentima u bilanci se prikazuju u iznosu nenaplaéene
glavnice umanjene za rezervacije za umanjenje vrijednosti.

Banka je duzna provjeriti sa svakim datumom bilance da li postoje
objektivne naznake umanjenja vrijednosti financijske imovine. Ukoliko po-
stoje naznake umanjenja vrijednosti financijske imovine, procjenjuje se
njezina nadoknadiva vrijednost.

U trenutku spoznaje da viSe ne postoji mogucénost naplate kredita,
da su sve pravne moguénosti naplate iscrpljene, i iznos ukupnog gubitka je
utvrden, kredit se otpisuje. Otpisano potraZivanje prenosi se u vanbilanénu
evidenciju.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZzeni u tisuéama kuna)

j) Vrijednosna uskladenja kredita i predujmova

Za potpuno nadoknadive plasmane formira se opéa rezerva-
cija za pokrice neidentificiranih gubitaka, koja se formira na teret rashoda
Banke posebno za gubitke po plasmanima, a posebno za vanbilancne
riziCne stavke.

Za djelomi¢no nadoknadive plasmane formiraju se rezervacije u
visini gubitka od sumnjivih i spornih potrazivanja. Utvrdeni gubitak pre-
dstavlja razliku izmedu knjigovodstvenog iznosa kredita i sadasnje vrije-
dnosti oéekivanih buduéih naplata koja je dobivena diskontiranjem efe-
ktivnom kamatnom stopom kredita (vaze¢a efektivna kamatna stopa na
kredit u trenutku kada je kredit doSao u kategoriju sumnjivih i spornih potra-
zivanja).

Za nenadoknadive plasmane formira se ispravak vrijednosti u 100
postotnom iznosu.

Rezervacije za identificirane i neidentificirane gubitke iz bilan¢nih
potraZzivanja formiraju se na teret rashoda Banke i iskazuju u obliku uma-
njenja imovine u aktivi (vrijednosna uskladenja).

Rezervacije za identificirane gubitke iz vanbilancnih rizicnih obveza
formiraju se na teret rashoda Banke i iskazuju na posebnim racunima u
pasivi.

k) Materijalna i nematerijalna imovina

Sva materijalna imovina iskazuje se po troSku nabave umanjenom
za amortizaciju.

Amortizacija se obraCunava na svu imovinu, osim zemljiSta i
imovine u pripremi, primjenom proporcionalne metode, kako bi se otpisao
troSak nabave imovine kroz njezin procijenjeni vijek trajanja po godisnjim
stopama (u %) kako slijede:

Zgrade 2,5
Racunala 25,0
Namjestaj i oprema 10,0- 33,3
Motorna vozila 25,0
Software 25,0
Ostala nematerijalna imovina 20,0

TroSak redovnog odrzavanja izravno tereti dobit iz poslovanja.
Dodatna ulaganja za rekonstrukciju, adaptaciju i modernizaciju koja rezu-
Itiraju povecanjem ili znacajnim poboljSanjem imovine poveéavaju
nabavnu vrijednost imovine u visini ulaganja.

1) Oporezivanje

Porez na dobit obracunava se na osnovi oporezive dobiti,
izracunate korekcijom financijskog rezultata za odredene stavke prihoda i
rashoda (kao Sto su troSkovi reprezentacije, dio troSkova sluzbenih auto-
mobila, itd.) u skladu s hrvatskim propisima.

Prema MRS 12 "Racunovodstvo poreza na dobit", odgodeni
porezni prihod obraGunava se po metodi obveze i prikazuje porezne ucinke
svih znacajnih vremenskih razlika izmedu porezne osnovice, imovine i
obveza i iznosa iskazanih u financijskim izvjeStajima.

Odgodena porezna imovina nastala iz prenesenih poreznih gubita-
ka priznaje se onda kad je vjerojatno da e se ostvarivati buduéi oporezivi
dobici na osnovu kojih ¢e se porezna imovina modi iskoristiti.

m) Novac i novéani ekvivalenti

U izvjeStaju o novéanom tijeku iskazane su stavke novca i novéanih
ekvivalenata s rokom dospijeé¢a kra¢im od 90 dana od datuma stjecanja,
ukljucujuéi: novéana sredstva i tekuée racune kod banaka i potraZivanja od
drugih banaka s dospijeem do najvise 90 dana, visoko likvidne vrije-
dnosne papire od drzave i Hrvatske narodne banke s dospijeéem do 90
dana (vidi biljeSku 28).

n) Poslovi u ime i za racun drugih osoba

Pored poslova Sto ih Banka obavlja u svoje ime i za svoj racun,
Banka obavlja i poslove u ime i za racun drugih i za svoje usluge naplacuje
naknadu. Ovi se poslovi evidentiraju u posebnim knjigovodstvenim evide-
ncijama. Banka ne snosi rizik iz tog poslovanja.

o) Dionicki kapital i rezerve

Dionicki kapital iskazan je u kunama po nominalnoj vrijednosti.
Nakon rasporedivanja, ostatak dobiti prenosi se u rezerve.

Nominalna vrijednost trezorskih dionica oduzima se od vrijednosti
dionickog kapitala. Premija ili diskont ostvareni kupnjom i prodajom trezo-

rskih dionica iskazuju se kroz rezerve.

p) Reklasifikacija

Tamo gdje je bilo potrebno, usporedni podaci su reklasificirani
kako bi se postigla dosljednost u prikazivanju podataka s podacima tekuce
financijske godine i ostalim podacima.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

4. Prihodi i rashodi od naknada i provizija

5. Neto pozitivne tecajne razlike

6. Dobit od kupoprodaje vrijednosnih papira i svodenja na fer vrijednosti
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

7. Ostali prihodi iz redovnog poslovanja

8. Opc¢i administrativni troskovi

9. Ostali operativni troskovi
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisucama kuna)

10. Porez na dobit i odgodena porezna imovina

2003. 2002.
Preneseni gubitak proteklog razdoblja (528.033) (612.426)
Dobit/Gubitak prije oporezivanja za tekuéu godinu 211.301 76.945
Prihodi koji se ne oporezuju (5.300) (2.447)
Porezno nepriznati troskovi 13.511 9.895
Osnovica za oporezivanje tekuée godine 219.512 84.393
Porezni gubitak za prijenos u sljedece razdoblje (308.521) (528.033)
Potencijalna porezna imovina (20%) (61.704) (105.606)
Porezna imovina iskazana u bilanci Banke 61.704 44.623
Porezna imovina nepriznata na kraju razdoblja - (60.983)
Kretanje porezne imovine

2003. 2002.
Pocetno stanje 44.623 -
Promjene zbog procjene poreznog sredstva iz prethodne godine 60.983 61.502
Koristenje poreznog sredstva u tekucoj godini (osnovica za oporezivanje X 20%) (43.902) (16.879)
Stanje poreznog sredstva 31. prosinca 61.704 44.623

Krajem 2001. godine Banka je imala preneseni porezni gubitak u iznosu od 612.426 tisuca kuna. Prema procjeni u 2002. godini, dio ovog
gubitka u iznosu od 223.115 tisuca kuna smatralo se da ée se iskoristiti u buduéim razdobljima, te je stoga formirano odgodeno porezno sredstvo u
iznosu od 44.623 tisuée kuna. Banka danas procjenjuje da ée cijeli porezni gubitak iskoristiti u zakonskom roku te je formirala odgodeno porezno
sredstvo u preostalom iznosu 61.704 tisuce kuna. Porezni gubitak moZe se prenositi i iskoriStavati do 2006. godine.

11. Novcéana sredstva i tekuéi racuni kod banaka

2003. 2002.

Kune Devize Kune Devize

Novac u blagajni 157.701 118.156 91.584 84.408
Instrumenti u postupku naplate 768 9.177 3 2.681
Devizni teku€i racuni i iznosi na poziv kod domacih banaka - 5.713 - 8.035
Devizni tekugi racuni i iznosi na poziv kod inozemnih banaka - 32.750 - 49.224
Ziro-ratun 1.269.456 - 249.699 -
1.427.925 165.796 341.286 144.348

Vrijednosna uskladenja pojedinacna - (10.619) - (10.392)
1.427.925 155.177 341.286 133.956

1.583.102 475.242
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

11. Novcana sredstva i tekuéi racuni kod banaka (nastavak)

Promjene na vrijednosnim uskladenjima

2003. 2002.
Stanje 1. sijeCnja 10.392 11.363
Nova vrijednosna uskladenja 350 =
Naplaéeno (266) (516)
Tecajne razlike 143 (455)
Stanje 31. prosinca 10.619 10.392
12. Sredstva kod Hrvatske narodne banke
2003. 2002.
Obvezna pricuva u kunama 778.980 219.196
Obvezna pricuva u devizama 324.008 268.830
1.102.988 488.026

Kunski dio obvezne pri¢uve na dan 31. prosinca 2003. godine iznosi 19% od odgovarajuéih kunskih depozita, uveéano za 42% obracunate
obvezne pricuve na devizne depozite i kredite. Najmanje 40% ukupne obvezne priuve mora biti deponirano na posebnom racunu kod Hrvatske
narodne banke, dok se ostatak moZe drzati u gotovini ili na Ziro racunu. Na kraju godine Banka je drZzala 40% ukupne obveze na posebnom racunu
obvezne pricuve kod Hrvatske narodne banke. Kamata se obracunava mjesecno. Kamata na kraju godine iznosila je 1,25% godiSnje (na kraju 2002.
godine iznosila je 1,75% godisnje).

Na dan 31. prosinca 2003. godine devizni dio obvezne priCuve iznosi 19% od depozita pravnih osoba, depozita stanovniStva i uzetih deviznih
zajmova. Od obracunate devizne obvezne pricuve 42% uvecéava obvezu po kunskoj obveznoj pri¢uvi, dok preostali iznos 58% obveza je Banke u devizi.

Na dan 31. prosinca 2003. godine 40% deviznog dijela obvezne pricuve deponiran je kod Hrvatske narodne banke u skladu s propisima, a pre-
ostali dio deponiran je u stranim bankama u skladu s kriterijima Hrvatske narodne banke. Kamata se obracunava mjesec¢no. Kamatna stopa na kraju
godine iznosila je 1,04% na USD, odnosno 2,05% godiSnje na EUR (na kraju 2002. godine iznosila 1,30% godiSnje na USD, odnosno 2,82% godisnje
na EUR).
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za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

13. Vrijednosni papiri
o 0m 2002
~ Imovinakojajeraspolozivazaprodau
- Obveznice Republike Hrvatskeudeva 366169 35295
~ Obveznice Republike Hnvatske ukunama 243150 -
- TreosskizapisiMinistarstva financia -~~~ 138816 -
~ Menicetrgovadkih drustava 110759 -
- ObvemniceDABa 77418 57816
~ ObvemiceHzoa 76 -
- Obwemicetgovackihdrustava . BT 8684
- ObwemiceHBORa2012 - 7433
949090 109228
- Imovinakojasedridodospiieca
- Zamjenskeobvezmce | 286662 304028
- Sanaciskeobvemice 196615 232530
- ObvemiceRepublike Hvatske 102210 -
S dawidg 117860 171104
- -ObvemiceRHzadeponirana deviznasredstva gradana 112928 166.526
~ -ObvemiceRHzauplatu udevizamazaotkupstanova 4832 4518
- ObvemiceHzz0 26764 -
~ ObvemiceDAB 81
- Ostaliviednosnipapii 12617 -
- -ObvemicePlavelagwne 2371 -
- -ObvesmiceBelsce 533 -
- -KomercjalnizapisiBelsée 497 -
- Obvemiblagajnickizapisi . 89% -
- Dlagajnickizapisi Hvatske narodnebanke - 599337
- TreoskizapisiMinistarstva financija - 193231
~ Menicetgovackindrustva - 2032
83923 1503062
- Vidednosnauskladema (169 -
17321 1612390

Promjene na vrijednosnim uskladenjima
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

13. Vrijednosni papiri (nastavak)

Obveznice Republike Hrvatske razli€itih su izdanja, a neke su denominirane u stranoj valuti. Dospijeca tih obveznica sezu od 2004. do 2012.
godine, kamatna stopa na te obveznice iznosi od 4,625% do 7,375% godiSnje, a sve kotiraju na hrvatskom trzistu.

Obveznice DAB-a su obveznice denominirane u stranoj valuti izdane u prosincu 2000. godine. DAB je Drzavna agencija za osiguranje Stednih
uloga i sanaciju banaka koja je izdala obveznice za servisiranje osiguranih Stednih uloga u hrvatskim bankama koje su u ste¢ajnom postupku.
Obveznice nose kamatnu stopu 8,375% godiSnje.

Javni dug Republike Hrvatske odnosi se na devizne depozite stanovniStva koji su bili deponirani kod bivSe Narodne banke Jugoslavije, a koji su
zamrznuti 27. travnja 1991. godine. Na dan 23. prosinca 1991. godine svi su depoziti pretvoreni u javni dug Republike Hrvatske.

Ove obveznice, denominirane u stranoj valuti nose fiksnu kamatnu stopu od 5% godisnje, plativu polugodi$nje. Glavnica se otplacuje u 20
polugodisnjih rata pocevsi od 30. lipnja 1995. godine.

Obveznice za sanaciju su obveznice denominirane u stranoj valuti izdane 1997. godine, plative u dvadeset polugodisnjih rata, uz godiSnju
kamatnu stopu od 6%. Prva rata dospjela je 20.svibnja 1998. godine.

Obveznice za restrukturiranje denominirane su u stranoj valuti, a izdane su 1996. godine, plative u trideset polugodisnjih rata, uz godisnju
kamatnu stopu od 7,2%. Prva rata dospjela je 31.kolovoza 1996. godine.

Fer vrijednost zamjenskih, sanacijskih i obveznica javnog duga (zamrznuta Stednja) koje se drze do dospijea ne moZe se pouzdano mjeriti jer
se istima ne trguje na aktivnom trzistu.

Fer vrijednost ukupne imovine koja se drZi do dospijeca, a kojom se aktivno trguje veca je za 5.476 tisuca kuna od njene ukupne knjigovo-
dstvene vrijednosti na dan 31. prosinca 2003. godine. Neamortizirana premija u iznosu 7.249 tisuéa kuna prikazana je u ostaloj aktivi.

Vrijednosni papiri raspoloZivi za prodaju ukljucuju 24.318 tisuca kuna vrijednosnih papira prodanih sa ugovorenim reotkupom.

14. Potrazivanja od drugih banaka

2003. 2002.

Kunski plasmani 749.031 346
Devizni plasmani 3.961.557 1.540.467
4.710.588 1.540.813

Vrijednosna uskladenja - pojedinacna (19.400) (10.349)
4.691.188 1.530.464
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

14. Potrazivanja od drugih banaka (nastavak)

Zemljopisna analiza

Promjene na vrijednosnim uskladenjima
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)
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Promjene na vrijednosnim uskladenjima:

Fer vrijednost kredita klijentima priblizna je neto knjigovodstvenoj vrijednosti.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

15. Krediti klijentima (nastavak)

Koncentracija rizika po gospodarskim sektorima u okviru portfelja kredita klijentima je kako slijedi (izraZzeno u tisuéama kuna i postotcima):

2003. 2002.

% %
Poljoprivreda, lov, Sumarstvo i ribarstvo 181.039 1,8% 51.045 1,2%
Rudarstvo 28.026 0,3% 19.080 0,4%
Proizvodnja hrane i pic¢a 230.340 2,2% 11.241  0,3%
Proizvodnja odjece, dorada i bojenje krzna 68.972 0,7% 23.607 0,6%
lzdavacka i tiskarska djelatnost 55.476 0,5% 6.187 0,1%
Proizvodnja koksa, naftnih derivata i nuklearnih goriva 46.509 0,5% 53.928 1,3%
Proizvodnja kemikalija i kemijskih proizvoda 43.654 0,4% 9.424  0,2%
Proizvodnja ostalih nemetalnih mineralnih proizvoda 74.291 0,7% 34.865 0,8%
Proizvodnja proizvoda od metala, osim strojeva i opreme 74.204 0,7% 6.317 0,2%
Proizvodnja ostalih prijevoznih sredstava 81.553 0,8% 74.866 1,8%
Ostala preradivacka industrija 486.296 4,7% 67.255 1,6%
Opskrba elektricnom energijom, plinom i vodom 299.349 2,9% 278.191 6,6%
Gradevinarstvo 304.225 2,9% 64.824 1,5%
Trgovina na veliko i malo, popravak motornih vozila i predmeta za kucanstvo 1.703.550 16,5% 234.265 5,5%
Hoteli i restorani 483.598 4,7% 310.970 7,3%
Financijsko posredovanje 321 0,0% 22.327 0,5%
Prijevoz, skladiStenje i veze 362.710 3,5% 238.577 5,6%
Poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i poslovne usluge 237.786 2,3% 300.430 7,1%
Javna uprava i obrana 526.201 5,1% 485.479 11,4%
Obrazovanje 28.785 0,3% 387 0,0%
Zdravstvena zastita i socijalna skrb 23.517 0,2% 11.330 0,3%
Ostale druStvene, socijalne i osobne usluzne djelatnosti 68.235 0,7% 43.542 1,0%
Strane osobe 1.773 0,0% - 0,0%
Stanovnistvo 4.916.543 47,6% 1.893.951 44,7%
10.326.953 100,0% 4.242.088 100,0%

Vrijednosna uskladenja (734.424) (306.875)

9.592.529 3.935.213
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisucama kuna)

16. Obracunane kamate i ostala sredstva

Promjene na vrijednosnim uskladenjima
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisucama kuna)

17. Ulaganja u dionice i sudjelujuée interese

__ Ulaganja u dionice i sudjelujuée interese mogu se prikazati kako slijedi:

Promjene na ulaganjima u dionice i sudjelujuce interese prikazane su u tablici u nastavku.

Promjene na vrijednosnim uskladenjima
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZzeni u tisuéama kuna)

18. Materijalna i nematerijalna imovina

Zemljiste
i zgrade

Nabavna vrijednost
Stanje 1. sijecnja 2003. 174.830
Steceno pripajanjem banaka 102.970
Prijenos s investicija u tijeku 19.928
Povecéanje -
Otudivanje, rashodovanje (12.532)
Stanje 31. prosinca 2003. 285.196
Ispravak vrijednosti
Stanje 1. sijecnja 2003. 85.292
Steceno pripajanjem banaka 14.659
Otudivanje, rashodovanje (1.992)
Amortizacija za 2003. godinu 6.011
Stanje 31. prosinca 2003. 103.970
Neotpisana vrijednost
Stanje 31. prosinca 2003. 181.226
Neotpisana vrijednost
Stanje 31. prosinca 2002. 89.538
Potpuno otpisana imovina koju Banka koristi
- stanje 31. prosinca 2003. 5.592

izvrSeno u 2004. godini.

19. Obveze prema drugim bankama

Depoziti po videnju - u kunama
- u devizama

Oroceni depoziti - u kunama
- u devizama

Racunala

70.625
83.921
21.404
(8.774)

167.176

47.231
27.226
(8.198)

33.669
99.928

67.248

23.394

22.610

Namjestaj
i oprema

68.940
32.819
8.185
(7.677)
102.267

56.862
12.984
(6.236)

7.815
71.425

30.842

12.078

3.480

Motorna
vozila

6.534
3.038
161
(2.666)
7.067

5.140
2.388
(2.335)
910
6.103

964

1.394

Investicije Nematerija-
u tijeku Ina imovina

51,528  30.158
9.483 19.758
(56.282) 6.604
138.891 -
- (20.241)
143.620  36.279
10.279

- 8.341

- (11.660)

- 11.246

18.206

143.620 18.073

51.528 19.879

2003.
71.976
181.926
528.551
1.171.149
1.953.602

Ukupno

402.615
251.989

138.891
(51.890)
741.605

204.804
65.598
(30.421)

59.651
299.632

441.973

197.811

31.682

Banka ima ugovorenih radova za ulaganja u materijalnu i nematerijalnu imovinu u iznosu od 17.372 tisuée kuna za koje ¢e plaéanje biti

2002.
16.324
46.459
94.694

448.956
606.433
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

20. Obveze prema deponentima

Depoziti ukljuéuju 24.318 tisuca kuna sredstava primljenih po repo ugovorima. Kao osiguranje za ova primljena sredstva sluze vrijednosni
papiri prikazani u biljeSci 13 u istom iznosu.




Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZzeni u tisuéama kuna)

21. Obveze po kreditima

22. Obracunane kamate
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

24. Rezerviranja za potencijalne obveze

Posebna Opca
Stanje 1. sijecnja 2002. 8.736 -
Reklasifikacija - 9.848
Nova rezerviranja 12.017 398
Naplaéeno (3.915) (1.367)
Plac¢anje po kamati za Koksaru Bakar (1.418) -
Tecajne razlike (618) -
Stanje 31. prosinca 2002. 14.802 8.879
StecCeno pripajanjem 1.220 9.683
Nova rezerviranja 37.987 12.820
Naplaceno (39.746) (4.814)
Tecajne razlike (523) -
Stanje 31. prosinca 2003. 13.740 26.568

25. lzdani podredeni instrumenti

Banka se u 2002. godini zaduZila kod Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, Wien u iznosu od 20 milijuna Eura temeljem
podredenog neosiguranog dugorocnog kredita za stvaranje dopunskog kapitala. Kredit je odobren na rok od 15 godina, uz ugovorenu kamatnu stopu
od 1,20% godisnje iznad Euribora.

Banka je pripajanjem stekla podredeni, neosigurani, dugorocni kredit u iznosu od 20 milijuna Eura odobrenog takoder od Erste Bank.
Dospijece tog kredita je 50% na dan 24.04.2011., a drugih 50% na dan 24.04.2012. Kamata na taj instrument iznosi 1,5% iznad Euribora.

Pripajanjem su steCene i obveznice sa statusom dopunskog kapitala izdane 1998. godine na rok od 8 godina koje nose kamatu 6% godiSnje.
lzdano je 8.626 obveznica nominalne vrijednosti 156,45 eura plativo u kunskoj protuvrijednosti po srednjem tecaju Hrvatske narodne banke na dan
isplate. Kamata se isplacuje kvartalno.

26. Dionicki kapital

Skupstina Rijecke banke d.d. Rijeka (danasnje Erste & Steiermarkische Bank d.d. Rijeka) kao i Skupstina Erste & Steiermarkische Bank d.d.
Zagreb 15. svibnja 2003. godine prihvatile su Ugovor o pripajanju dviju banaka. Ugovorom je utvrdeno da ée Preuzimatelj (Rijecka banka d.d. Rijeka)
kao naknadu za prenesenu vrijednost imovine te prava i obveza Pripojenog druStva (Erste & Steiermarkische Bank d.d. Zagreb) dionicarima Pripojenog
druStva, u zamjenu za dionice Pripojenog druStva prenijeti dionice DruStva preuzimatelja u omjeru 1:78,6402. Dionicama DruStva
preuzimatelja kao i Pripojenog drustva nije se aktivno trgovalo. Fer vrijednost procijenjena je metodom diskontiranih, buduéih novéanih tokova te je
takav omjer razmjene dionica potvrden od strane neovisnog revizora.

Drustvo preuzimatelj obvezalo se Ugovorom da ée izdati 4.860.043 dionice, pojedinacne nominalne vrijednosti od 100 kuna u zamjenu za sve
dionice Pripojenog drustva.

40
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZeni u tisuéama kuna)

26. Dionicki kapital (nastavak)

Dionicarima Pripojenog druStva koji su raspolagali s dionicom koja nije bila dostatna za zamjenu za cijelu dionicu DruStva preuzimatelja,
Drustvo preuzimatelj se obvezalo isplatiti doplatu u novcu. Na taj nacin stecene su trezorske dionice.

Struktura dioni¢ara Banke na dan 31. prosinca je sljedeca:
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Kretanja na broju dionica tijekom razdoblja:
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za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

27. Potencijalne i preuzete obveze

__ Ukupan iznos danih garancija, odobrenih akreditiva i preuzetih obveza na kraju godine bio je:
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izraZzeni u tisuéama kuna)

28. Novac i novcéani ekvivalenti

U svrhu prikaza izvjeStaja o novéanom tijeku, novac i novéani ekvivalenti obuhvacaju sljedece iznose:

29. Sredstva i izvori sredstava po poslovima u ime i za racun trecih osoba

Banka upravlja sredstvima u ime i za racun:

30. Povezane osobe

Transakcije s povezanim osobama dio su redovnog poslovanja Banke. Na dan 31. prosinca 2003. godine povezane osobe predstavljaju Erste
Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, Wien, Steierméarkische Bank und Sparkassen AG, Graz, ¢lanice Erste Bank Grupe i zaposlenici Banke.

Zaposlenici Banke na dan 31. prosinca 2003. godine koriste 115.456 tisuéa kuna kredita. Ujedno depoziti zaposlenika iznose 79.487 tisuca

kuna.
Uvjeti pod kojima su navedene transakcije ugovorene ne odstupaju znacajno od trzisnih.
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za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

31. Fer vrijednost financijskih sredstava i obveza

Fer vrijednost predstavlja iznos za koji se neka imovina moZe zamijeniti ili obveza podmiriti po trZiSnim uvjetima. Kako nije moguce do¢i do
referentnih trziSnih cijena znacajnog dijela aktive i obveza Banke, fer vrijednosti temelje se na procjenama Uprave s obzirom na vrstu aktive i osnovu
obveze. Uprava vjeruje da se fer vrijednosti aktive i obveza ne razlikuju znacajno od njihovih knjigovodstvenih vrijednosti.

32. Kamatni rizik
Kamatna osjetljivost sredstava i obveza
Banka je izloZena raznim rizicima koji su povezani s ucinkom promjena trziSnih kamatnih stopa na financijski polozaj i novani tok Banke.

Dalje u tablici sazeto je prikazana izloZzenost Banke kamatnom riziku. U tablici koja slijedi prikazana su sredstva i obveze Banke po knjigovodstvenoj
vrijednosti, svrstani u kategorije po ugovornoj promjeni cijene ili dospijecu, ovisno o tome koji je rok raniji.

Stanje 31. prosinca 2003.

Do 0d1do3 0d3do12 0d1do3 Preko

1 mjesec mjeseca mjeseci godine 3 godine Beskamatno Ukupno
Aktiva
Nov€ana sredstva i tekuéi racuni kod banaka 1.297.300 - - - - 285.802 1.583.102
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 1.102.988 - - - - - 1.102.988
Vrijednosni papiri 991.480 18.518 129.701  287.656 356.987 2979 1.787.321
Potrazivanja od drugih banaka 4.462.856 190.377 33.158 3.915 764 118 4.691.188
Krediti klijentima 8.452.317 117.212 369.850  405.801 247.349 - 9.592.529
Obracunate kamate i ostala sredstva - - - - - 210.314 210.314
Odgodena porezna imovina - - - - - 61.704 61.704
Ulaganja u dionice i sudjelujuce interese - - - - - 46.085 46.085
Materijalna i nematerijalna imovina = - = = = 441.973 441.973
Ukupna aktiva 16.306.941 326.107 532.709 697.372 605.100 1.048.975 19.517.204
Pasiva
Obveze prema drugim bankama 1.849.114 21.343 77.298 5.675 172 - 1.953.602
Obveze prema deponentima 9.433.276 698.525 232.399 92.117 85.950 240.844 10.783.111
- Depoziti po videnju 4.680.953 - - - - - 4.680.953
- Oroceni depoziti 4.752.323 698.525 232.399 92.117 85.950 240.844 6.102.158
Obveze po kreditima 774.893 947.633 2.353.053 61.516 391.476 - 4.528.571
ObraCunate kamate - - - - - 109.614 109.614
Ostale obveze - - - - - 181.919 181.919
Rezerviranja za potencijalne obveze - - - - - 40.308 40.308
Izdani podredeni instrumenti - 152.938 152.938 10.320 - - 316.196
Ukupno obveze 12.057.283 1.820.439 2.815.688 169.628 477.598 572.658 17.913.321
Vlasnicki kapital - - - - - 1.603.883 1.603.883
Ukupna pasiva 12.057.283 1.820.439 2.815.688 169.628 477.598 2.176.568 19.517.204
Kamatni rizik 4.249.658 (1.494.332) (2.282.979) 527.744 127.502 (1.127.593)
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

32. Kamatni rizik (nastavak)

Stanje 31. prosinca 2002.

Do 0d 1do 0d3do 12 0d 1 do Preko

1 mjesec 3 mjeseca mjeseci 3 godine 3 godine Beskamatno Ukupno
Aktiva
Nov€ana sredstva i tekuéi racuni kod banaka 288.591 - - - - 186.651 475.242
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 488.026 - - - - - 488.026
Vrijednosni papiri 641.690 68.049 253.495  324.909 324.247 - 1.612.390
Potrazivanja od drugih banaka 1.515.546 14.885 - - - 33 1.530.464
Krediti klijentima 1.992.858  415.321 556.057  586.885 367.846 16.246  3.935.213
Obracunate kamate i ostala sredstva - - - - - 93.880 93.880
Odgodena porezna imovina = = = = = 44.623 44.623
Ulaganja u dionice i sudjelujuce interese - - - - - 35.339 35.339
Materijalna i nematerijalna imovina - - - - - 197.811 197.811
Ukupna aktiva 4.926.711  498.255 809.552 911.794 692.093 574.583 8.412.988
Pasiva
Obveze prema drugim bankama 593.788 993 85 19 187 11.411 606.433
Obveze prema deponentima 4.278.471 327.108 399.027 143.999 53.791 69.694 5.272.090
- Depoziti po videnju 2.763.411 - - - - 43.695 2.807.106
- Oroceni depoziti 1.515.060  327.108 399.027  143.999 53.791 25.999 2.464.984
Obveze po kreditima 906.218 186.133 27.379 44.681 110.244 5.812 1.280.467
Obracunate kamate - - - - - 40.571 40.571
Ostale obveze - - - - - 82.656 82.656
Rezerviranja za potencijalne obveze - - - - - 23.681 23.681
lzdani podredeni instrumenti - 148.846 - - - - 148.846
Ukupno obveze 5.778.477 663.080 426.441  188.699 164.222 233.825 7.454.744
Vlasnicki kapital - - - - - 958.244 958.244
Ukupna pasiva 5.778.477 663.080 426.441  188.699 164.222 1.192.069 8.412.988
Kamatni rizik (851.766) (164.825) 383.111 723.095 527.871 (617.486) -
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

32. Kamatni rizik (nastavak)

Prosje€no stanje kamatonosne aktive i pasive Banke prikazano je u tablici u nastavku. Prosjeéne kamatne stope predstavljaju efektivni pro-

sjecni prinos na financijske instrumente za izvjeStajno razdoblje.

Prosjecno stanje kamatonosne aktive i ukamacéene pasive izracunato je kao prosjek stanja 01.01. i stanja na kraju svakog mjeseca tijekom
2003. te 2002. godine.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

33. Valutni rizik

Koncentracija sredstava i obveza

koju su vezane.

Stanje 31. prosinca 2003.

Aktiva

Nov€ana sredstva i teku¢i racuni kod banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne banke
Vrijednosni papiri

Potrazivanja od drugih banaka

Krediti klijentima

ObraCunate kamate i ostala sredstva
Odgodena porezna imovina

Ulaganja u dionice i sudjelujuce interese
Materijalna i nematerijalna imovina
Ukupno aktiva

Pasiva

Obveze prema drugim bankama
Obveze prema deponentima

- Depoziti po videnju

- Oroceni depoziti

Obveze po kreditima
ObraCunate kamate

Ostale obveze

Rezerviranja za potencijalne obveze
lzdani podredeni instrumenti
Ukupno obveze

Vlasnicki kapital

Ukupno pasiva

Neto devizna pozicija

EUR i vezane
valute

105.649
5.858
1.289.836
3.464.340
8.120.189
96.963

8.233

13.091.068

1.533.101
6.164.903
1.768.125
4.396.778
4.236.913
84.111
76.344
6.334
316.196
12.417.902

12.417.902
673.166

usD

20.809
318.150
133.899
498.455
223.074

4.196

1.198.583

12.335
1.044.330
481.400
562.930
136.771
8.607
9.530

46

1.211.619

1.211.619
(13.036)

Ostale
valute

28.720

207.103
62.150
4.634

302.607

9.584
217.714
113.714
104.000
37.652
1.814
589

1.378

268.731

268.731
33.876

Ukupno
strane
valute

155.178
324.008
1.423.735
4.169.898
8.405.413
105.793

8.233

14.592.258

1.5655.020
7.426.947
2.363.239
5.063.708
4.411.336
94.532
86.463
7.758
316.196
13.898.252

13.898.252
694.006

Kune

1.427.924
778.980
363.586
521.290
1.187.116
104.521
61.704
37.852
441.973

4.924.946

398.582
3.356.164
2.317.714
1.038.450

117.235

15.082
95.456
32.550

4.015.069
1.603.883
5.618.952
(694.006)

Znacajna devizna sredstva i obveze Banke analizirani su nize u tablici. Stavke u kunama s valutnom klauzulom prikazane su pod valutom uz

Ukupno

1.583.102
1.102.988
1.787.321
4.691.188
9.592.529
210.314
61.704
46.085
441.973
19.517.204

1.953.602
10.783.111
4.680.953
6.102.158
4.528.571
109.614
181.919
40.308
316.196
17.913.321
1.603.883
19.517.204
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

33. Valutni rizik (nastavak)

Stanje 31. prosinca 2002.

Ukupno
EUR i vezane Ostale strane

valute usb valute valute Kune Ukupno
Aktiva
Nov€ana sredstva i tekuéi racuni kod banaka 79.729 25.777 28.450 133.956 341.286 475.242
Sredstva kod Hrvatske narodne banke - 268.830 - 268.830 219.196 488.026
Vrijednosni papiri 781.596 35.295 - 816.891 795.499 1.612.390
Potrazivanja od drugih banaka 693.670 658.480 178.281 1.530.431 33 1.530.464
Krediti klijentima 3.228.235 240.725 18.873 3.487.833 447.380 3.935.213
Obracunate kamate i ostala sredstva 38.131 3.391 227 41.749 52.131 93.880
Odgodena porezna imovina - - - - 44.623 44.623
Ulaganja u dionice i sudjelujuce interese 7.905 - - 7.905 27.434 35.339
Materijalna i nematerijalna imovina - - - - 197.811 197.811
Ukupno aktiva 4.829.266 1.232.498 225.831 6.287.595 2.125.393 8.412.988
Pasiva
Obveze prema drugim bankama 502.650 34.229 1.322 538.201 68.232 606.433
Obveze prema deponentima 2.657.554 948.369 149.796 3.755.719 1.516.371 5.272.090
- Depotziti po videnju 1.092.483 419.210 80.419 1.592.112 1.214.994 2.807.106
- Oroceni depoziti 1.565.071 529.159 69.377 2.163.607 301.377 2.464.984
Obveze po kreditima 987.536 187.642 44.897 1.220.075 60.392 1.280.467
Obracunate kamate 26.204 6.815 1.387 34.406 6.165 40.571
Ostale obveze 2.959 5.843 1.191 9.993 72.663 82.656
Rezerviranja za potencijalne obveze - - - - 23.681 23.681
Izdani podredeni instrumenti 148.846 - - 148.846 - 148.846
Ukupno obveze 4.325.749 1.182.898 198.593 5.707.240 1.747.504 7.454.744
Vlasnicki kapital - - - - 958.244 958.244
Ukupno pasiva 4.325.749 1.182.898 198.593 5.707.240 2.705.748 8.412.988
Neto devizna pozicija 503.517 49.600 27.238 580.355 (580.355) -

U ukupnoj aktivi Banke 67% potraZivanja odnosi se na EUR i vezane valute, a u ukupnoj pasivi 64%. Znacajna zastupljenost EUR-a i valutne
klauzule vezane uz EUR uobiCajena je praksa hrvatskih banaka, s obzirom na gospodarsku usmjerenost RH na zemlje EU.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

34. Rizik likvidnosti

U nastavku je prikazana analiza ukupne aktive i obveza na dan 31. prosinca 2003. godine prema vremenu koje je od dana bilance preosta-
lo do ugovorenog dospijeca.

Stanje 31. prosinca 2003.

Do 0Od1do3 0d3do12 0d1do3 Preko

1 mjesec  mjeseca mjeseci godine 3 godine Ukupno
Aktiva
Nov€ana sredstva i tekuéi racuni kod banaka 1.583.102 - - - - 1.5683.102
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 1.102.988 - - - - 1.102.988
Vrijednosni papiri 994.459 18.518  129.701 287.656 356.987 1.787.321
Potrazivanja od drugih banaka 4.448.311 190.929 35.781 8.431 7.736 4.691.188
Krediti klijentima 943.273 519.602 1.885.532 2.925.316 3.318.806 9.592.529
ObraCunate kamate i ostala sredstva 87.756 68.361 25.098 29.099 - 210.314
Odgodena porezna imovina - - - 61.704 - 61.704
Ulaganja u dionice i sudjelujuce interese - - - - 46.085 46.085
Materijalna i nematerijalna imovina = = = = 441973 441973
Ukupna aktiva 9.159.889 797.410 2.076.112 3.312.206 4.171.587 19.517.204
Pasiva
Obveze prema drugim bankama 1.151.105 226.378 563.182 5.702 7.235 1.953.602
Obveze prema deponentima 6.275.493 1.992.104 1.775.979 438.957 300.578 10.783.111
- Depoziti po videnju 4.680.953 - - - - 4.680.953
- Oroceni depoziti 1.594.540 1.992.104 1.775.979 438.957 300.578 6.102.158
Obveze po kreditima 61.451 83.525  191.196 1.401.236 2.791.163 4.528.571
Obracunate kamate 3.493 106.121 - - - 109.614
Ostale obveze 151.468 4,732 18.065 7.654 - 181.919
Rezerviranja za potencijalne obveze - - - - 40.308 40.308
lzdani podredeni instrumenti - - - 10.320 305.876 316.196
Ukupno obveze 7.643.010 2.412.860 2.548.422 1.863.869 3.445.160 17.913.321
Viasnicki kapital - - - 1.603.883 1.603.883
Ukupna pasiva 7.643.010 2.412.860 2.548.422 1.863.869 5.049.043 19.517.204
Neto neuskladenost likvidnosti 1.516.879 (1.615.450) (472.310) 1.448.337 (877.456) -
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

34. Rizik likvidnosti (nastavak)

Stanje 31. prosinca 2002.

Do 0d 1 do 0d 3 do 0d 1 do Preko

1 mjesec 3 mjeseca 12 mjeseci 3 godine 3 godine Ukupno
Aktiva
Nov€ana sredstva i teku€i raCuni kod banaka 475.242 - - - - 475.242
Sredstva kod Hrvatske narodne banke 488.026 - - - - 488.026
Vrijednosni papiri 641.690 68.049  253.495 324.909 324.247 1.612.390
Potrazivanja od drugih banaka 1.515.579 14.885 - - - 1.530.464
Krediti klijentima 115.696  257.683 1.100.222 1.339.525 1.122.087 3.935.213
Obracunate kamate i ostala sredstva 76.795 8.994 5.123 1.892 1.076 93.880
Odgodena porezna imovina - - - 22.311 22.312 44.623
Ulaganja u dionice i sudjelujuce interese 414 1.050 28.450 120 5.305 35.339
Materijalna i nematerijalna imovina - - - - 197.811 197.811
Ukupna aktiva 3.313.442  350.661 1.387.290 1.688.757 1.672.838 8.412.988
Pasiva
Obveze prema drugim bankama 522.057 41.146 43.024 19 187 606.433
Obveze prema deponentima 3.432.978 875.827  715.300 191.149 56.836 5.272.090
- Depoziti po videnju 2.807.106 - - - - 2.807.106
- Oroceni depoziti 625.872 875.827  715.300 191.149 56.836 2.464.984
Obveze po kreditima 112.151 27.206 68.306 181.551 891.253  1.280.467
Obracunate kamate 26.904 5.594 8.004 58 16 40.571
Ostale obveze 60.937 6.390 11.980 1.892 1.457 82.656
Rezerviranja za potencijalne obveze - - - - 23.681 23.681
Izdani podredeni instrumenti - - - - 148.846 148.846
Ukupno obveze 4.155.027 956.163 846.614 374.664 1.122.276 7.454.744
Vlasnicki kapital - - - - 958.244 958.244
Ukupna pasiva 4.155.027 956.163 846.614 374.664 2.080.520 8.412.988
Neto neuskladenost likvidnosti (841.585) (605.502) 540.676 1.314.093 (407.682)
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisucama kuna)

35. Konsolidirana bilanca Rijecke banke i Erste & Steiermarkische Bank d.d. Zagreb

na dan 31. prosinca 2002. godine

Stanje 31. prosinca 2002.

SREDSTVA

Nov€ana sredstva i tekuéi racuni kod banaka
Sredstva kod Hrvatske narodne banke
Vrijednosni papiri

PotraZivanja od drugih banaka

Krediti klijentima

ObraCunane kamate i ostala sredstva
Odgodena porezna imovina

Ulaganje u dionice i sudjelujuce interese
Materijalna i nematerijalna imovina

Ukupna sredstva

OBVEZE

Obveze prema drugim bankama
Obveze prema deponentima
Obveze po kreditima

Obracunane kamate

Ostale obveze

Rezerviranja za potencijalne obveze
Izdani podredeni instrumenti

Ukupno obveze

VLASNICKI KAPITAL
Dionicki kapital
Rezerve

Preneseni gubitak
Dobit tekuce godine

Ukupno vlasnicki kapital
Ukupno vlasnicki kapital i obveze

RijeCka Banka

475.242
488.026
1.612.390
1.530.464
3.935.213
93.880
44.623
35.339
197.811

8.412.988

606.433
5.272.090
1.280.467

40.571
82.656
23.681
148.846

7.454.744

838.244

(1.568)
121.568

958.244
8.412.988

Erste &
Steiermarkische
Bank, Zagreb

424.083
413.032
1.160.445
661.678
4.172.488
209.968
7.585
186.391

7.235.670

454.385
3.749.422
2.062.295
49.306
202.581
10.903

158.889

6.687.781

271.924
187.025

88.940

547.889
7.235.670

Ukupno

899.325
901.058
2.772.835
2.192.142
8.107.701
303.848
44.623
42.924
384.202

15.648.658

1.060.818
9.021.512
3.342.762
89.877
285.237
34.584
307.735

14.142.525

1.110.168
187.025
(1.568)
210.508

1.506.133
15.648.658

Eliminacije

826

826

826

826

Konsolidirana
bilanca

898.499
901.058
2.772.835
2.192.142
8.107.701
303.848
44.623
42.924
384.202

15.647.832

1.059.992
9.021.512
3.342.762
89.877
285.237
34.584
307.735

14.141.699

1.110.168
187.025
(1.568)
210.508

1.506.133
15.647.832
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2003. (svi iznosi su izrazeni u tisuéama kuna)

36. Konsolidirani racun dobiti i gubitka za Rijecku banku i Erste & Steiermarkische
Bank d.d. Zagreb za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2002. godine

Konsolidirani

Erste & racun

RijeCka  Steiermarkische dobiti i

Banka Bank, Zagreb Ukupno  Eliminacije gubitka

Prihodi od kamata 518.715 445.616 964.331 1.084 963.247
Rashodi od kamata (239.570) (180.124) (419.694) (1.084) (418.610)
Neto prihodi od kamata prije rezerviranja 279.145 265.492 544.637 - 544.637
Rezerviranja za identificirane i neidentificirane gubitke (53.269) (67.824) (121.093) - (121.093)
Neto prihod od kamata nakon rezerviranja 225.876 197.668 423.544 - 423.544
Prihodi od naknada i provizija 89.853 96.922 186.775 - 186.775
Rashodi od naknada i provizija (37.938) (61.704) (99.642) - (99.642)
Neto prihodi od naknada i provizija 51.915 35.218 87.133 - 87.133
Neto pozitivne tecajne razlike 47.319 41.806 89.125 - 89.125
Dobit od kupoprodaje vrijednosnih papira i svodenja na fer vrijednosti 10.257 19.613 29.870 - 29.870
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 20.383 9.177 29.560 - 29.560
Ukupan prihod 355.750 303.482 659.232 - 659.232
Amortizacija (28.420) (18.644) (47.064) - (47.064)
Opéi administrativni troSkovi (221.869) (166.644) (388.513) - (388.513)
Ostali operativni troSkovi (28.516) (5.364) (33.880) - (33.880)
Ukupni troskovi (278.805) (190.652) (469.457) - (469.457)
Dobit prije oporezivanja 76.945 112.830 189.775 - 189.775
Porez na dobit - (23.890) (23.890) - (23.890)
Odgodeni porezni prihod 44.623 - 44.623 - 44.623
Neto dobit za godinu 121.568 88.940 210.508 - 210.508
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Erste & Steiermarkische Bank d.d.

Mag. Reinhard Ortner, predsjednik

August Jost,
zamjenik predsjednika

Dr. Manfred Wimmer, ¢lan
Mag. Karin Svoboda, Clan

Dr. Kristijan Schellander, ¢lan
Bernhard Spalt, ¢lan
Reinhold Schuster, ¢lan
Franz Mally, ¢lan

Josip Stankovié, ¢lan

Petar Radakovié, predsjednik

Tomislav Vuic,
zamjenik predsjednika

Borislav Centner, ¢lan
Sava Dalbokov, €lan

Sladana Jagar, Clan

Sektori Banke:

Sektor gradanstva,

direktor Sasa Krbavac

Sektor gospodarstva,

direktor Marko Krajina

Sektor IT i organizacija,
direktor Ivan Vuk

Sektor procesinga,

direktor Jasna Veseli

Sektor racunovodstva

i kontrolinga,

direktor Karma PeriSin

Sektor riznice,

direktor Tomislav Kalafati¢
(do 1.4.2004. - Dino Jankovic)
Sektor upravljanja imovinom,
direktor Ivan Prpié

Sektor upravljanja rizicima,

direktor Damir Broni¢

SluZbe i Direkcija

pri Upravi Banke:

SluZba ljudskih potencijala,
direktor Vanda Szabo
Sluzba marketinga

i komunikacija,

direktor Dijana BojCeta
Sluzba pravnih poslova,
direktor Jasminka Hanusié
Sluzba skrbnistva nad
vrijednosnim papirima,
direktor Lidija Kaic¢

Sluzba unutarnje revizije,
direktor Rade Cvjeticanin
Direkcija upravljanja
distributivnim kanalima,
direktor Igor Zganjer
Glavni tajnik Banke:

Irena Sunié




Regionalna direkcija Istok,

Bjelovar, Preradoviéeva bb,
direktor Zdenko Matak
Regionalna direkcija Istra,
Pula, Ciscuttieva 15,

direktor Ticijan Perusko
Regionalna direkcija Jug, Split,
Trg Hrvatske bratske zajednice 3,
direktor Jurica Smoljan
Regionalna direkcija Rijeka,
Rijeka, Jadranski trg 3a,

direktor Ante Zubovié
Regionalna direkcija Zapad,
Zagreb, Ulica grada Vukovara 41,

direktor Gordana Cutura

Komercijalni centar Bjelovar,
Bjelovar, Preradoviéeva bb
Komercijalni centar Cakovec,
Cakovec, Katarine Zrinski 1
Komercijalni centar Istra I,
Pazin, 25. rujna 17
Komercijalni centar Istra Il,
Pula, Ciscuttieva 15
Komercijalni centar Karlovac,
Karlovac, Trg J. B. Tita 2
Komercijalni centar Osijek,
Osijek, Ribarska 2

Komercijalni centar Rijeka,
Rijeka, Jadranski trg 3a
Komercijalni centar Split, Split,
Trg Hrvatske bratske zajednice 3
Komercijalni centar Zadar,
Zadar, Obala kneza Branimira 6
Komercijalni centar Zagreb I,
Zagreb, Ulica grada Vukovara 41
Komercijalni centar Zagreb I,

Zagreb, Ulica grada Vukovara 41




