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Uputa za popunjavanje obrasca naloga za 
plaćanje HUB3 i HUB 3A

HUB 3 je univerzalni obrazac za nacionalna, prekogranična i međunarodna plaćanja dok je HUB 3A predviđen samo 
za nacionalna plaćanja. 
U obrascu HUB 3A u dolje lijevom uglu umjesto podataka o plaćanju u inozemstvo može se nalaziti 2DBK ili je taj dio prazan.

Univerzalni nalog za plaćanje namijenjen je za prijenos sredstava u zemlji i inozemstvu te za gotovinske uplate i isplate sudionika 
platnog prometa.

Nalog za plaćanje HUB 3 sadržava pet grupa podataka:

a) valuta i iznos plaćanja
b) podaci o platitelju
c) podaci o primatelju plaćanja
d) podaci o datumu izvršenja i detaljima plaćanja (opis, šifra namjene)
e) dodatni podaci o plaćanju u inozemstvo

Popunjavanje naloga za plaćanje:

Nalog za plaćanje HUB 3 namijenjen je ručnom i strojnom ispunjavanju podataka:

	‒ �Ručno popunjavanje – velikim tiskanim slovima; u svaku kućicu upisuje se po jedno slovo ili brojka; obavezna 
je upotreba olovaka tamne boje (crna ili plava)

	‒ �Strojno popunjavanje – neproporcionalnim fontom (npr. Courier), nije obavezno „slaganje“ u kućice, za 
obrazac HUB 3A na talonu je dopuštena upotreba proporcionalnih fontova

	‒ �Sadržaj polja upisuje se tako da je poravnan na lijevoj strani – početku polja, osim polja iznosa
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a. Polja: Hitno, Valuta plaćanja i Iznos

U polje Hitno upisuje se „x“ ako za navedenu transakciju Banka pruža mogućnost hitne obrade naloga,a što se vidi u 
Tarifama i Terminskom planu

U polje Valuta plaćanja upisuje se oznaka valute ( EUR , CHF, USD,…) s tečajne liste Erste banke, jer je u tim 
valutama moguće zadati plaćanje.

U polje Iznos upisuje se iznos plaćanja s time da zadnje dvije znamenke predstavljaju dvije decimale, bez razmaka. 
Iznos započinje tzv. znakom zaštite „=“ ili zvjezdicom „*“.

b. Podaci o platitelju

U polje Platitelj upisuje se naziv/ime i prezime te 
adresa platitelja.

Račun platitelja upisuje se u IBAN formatu.

Model i Poziv na broj platitelja nisu obavezni podaci.

Model se sastoji od 4 znaka: prva dva su „HR“ a druga dva brojčana oznaka modela plaćanja u skladu s Jedinstvenim 
pregledom osnovnih modela „poziva na broj“. U poziv na broj upisuju se  podaci u skladu s odabranim modelom i 
primljenoj instrukciji primatelja plaćanja.

c. Podaci o primatelju

U polje Primatelj upisuje se naziv/ime i prezime 
te adresa primatelja sredstava, a kod inozemnih 
plaćanja i naziv države.

Račun primatelja u Republici Hrvatskoj može se upisati u IBAN formatu

Model se sastoji od 4 znaka: prva dva su „HR“ a druga dva brojčana oznaka modela plaćanja u skladu s Jedinstvenim 
pregledom osnovnih modela „poziva na broj“. U poziv na broj upisuju se  podaci u skladu s odabranim modelom i 
primljenoj instrukciji primatelja plaćanja.
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Plaćanja u korist primatelja plaćanja u inozemstvu:

	‒ �u polje IBAN ili broj računa primatelja upisuje se broj računa primatelja plaćanja u inozemstvu (u korist 
kojeg se obavlja plaćanje) u formatu:

	‒ �IBAN - duljine maksimalno 34 znaka; prva dva znaka predstavljaju slovnu oznaku zemlje/države banke 
primatelja plaćanja

 ili

	‒  �broj računa primatelja plaćanja u formatu različitom od IBAN formata ako zemlja/država banke primatelja 
nema obaveznu primjenu  IBAN-a

 

d. Podaci o datumu izvršenja te opisu plaćanja i šifri namjene

Šifra namjene – nije obavezan podatak. Upisuje se četveroslovna šifra namjene transakcije prema ISO standardu. 
Popis šifri namjene može se naći na internetskoj stranici Banke ili dobiti u poslovnicama Banke.

Opis plaćanja – upisuje se tekstualni opis plaćanja.

Datum izvršenja – upisuje se datum s kojim se nalog treba izvršiti tj. datum na koji podnositelj naloga želi pokrenuti 
izvršenje naloga.

Dodatni podaci o plaćanju u inozemstvo ili plaćanju u stranoj valuti korisniku u RH uključujući i prijenos stranih 
valuta na svoj račun u drugoj banci u RH:

	‒ �u polje BIC i/ili naziv banke primatelja: upisuju se podaci o BIC (SWIFT) oznaci banke primatelja plaćanja u 
inozemstvu/RH (poravnato/s početkom popunjavanja na lijevoj strani), te naziv banke prema instrukcijama 
dobivenim od primatelja

	‒ �u polje Primatelj (osoba) upisuje se oznaka „x“ u kućicu „Fizička“ ili „Pravna“, ovisno o tipu inozemnog 
primatelja (nije potrebno popuniti kod prijenosa strane valute u RH)

	‒ �u polje Valuta pokrića upisuje se troslovna kratica valute u kojoj platitelj osigurava pokriće za nalog i 
naknadu na svom računu i to samo ako je ta valuta različita od valute u kojoj se izvršava plaćanje

	‒ �u polje Troškovna opcija upisuje se oznaka „x“ u jedno od polja koja označavaju troškovnu opciju:
	‒ �„OUR“ - platitelj snosi sve troškove pa i naknadu kod banke primatelja
	‒ �„SHA“ - i primatelj i platitelj snose troškove (svaki svoje)

Prije popunjavanja polja Troškovna opcija, preporuča se s bankarom utvrditi mogućnosti definiranja pojedine opcije 
u konkretnom plaćanju naročito ako se radi o plaćanju iznosa koji u punom iznosu treba stići na račun primatelja (npr. 
otplata kredita).

e. Ovjera naloga od strane platitelja

U polje Potpis korisnika PU (platne usluge) stavljaju se podaci prijavljeni na Potpisnom kartonu uz broj računa 
platitelja.


